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ВСТУП 

 

Сучасний етап економічних перетворень в Україні ставить на поря-
док денний формування системи ефективного управління інновацій-
ною діяльністю підприємств як одне з головних завдань в області кон-
курентного розвитку, оскільки без запровадження інновацій в промис-
лове виробництво не можливо досягти таких результатів, котрі здатні 
конкурувати на внутрішньому та зовнішньому ринках. У цьому аспекті 
розробка сучасної концепції управління інноваційною діяльністю може 
стати відповідною базою для кількісного обґрунтування її параметрів 
та оцінки впливу цієї діяльності на динаміку розвитку підприємства. 

Дослідження теоретичних та практичних аспектів управління іннова-
ційною діяльністю отримали значного розвитку завдяки науковим доробкам 
зарубіжних та вітчизняних вчених. Так, вагомий внесок у розвиток цього 
напряму зробили такі видатні науковці, як Ансофф І., Друкер П., Кондрать-
єв М., Менш Г., Портер М., Санто Б., Твісс Б., Туган-Барановський М., 
Фримен К., Хучек М., Шумпетер Й. та інші. Серед сучасних українських та 
російських авторів можна виділити Бажала Ю., Бельтюкова Є., Бланка І., 
Валдайцева С., Василенка О., Волкова О., Войнаренка М., Геєця В., Гонча-
рова Ю., Денисенка М., Завліна П., Ільєнкову С., Йохну М., Казанцеву А., 
Лапко О., Микитюка П., Морозова Ю., Нижника В., Оголєву Л., Орлова О., 
Покропивного С., Стадник В., Собко О., Уткіна Є., Федулову Л., Фатхутді-
нова Р., Швеця В., Шегду А., Яковця Ю. та інших. 

Разом з тим, характер розвитку та аналіз стану інноваційної діяль-
ності національних промислових підприємств у сучасних умовах пот-
ребують удосконалення системи управління нею. Зазначене набуває 
особливої актуальності за умов пошуку потенційних можливостей за-
безпечення інноваційного розвитку підприємств і спрямування еко-
номічного вектора до стабільного зростання.  

Виникає необхідність удосконалення сучасної системи управління 
інноваційною діяльністю промислових підприємств з огляду на її прак-
тичну реалізацію в умовах трансформаційної нестабільності та викорис-
тання для оцінки результатів зазначеної діяльності показників, які вра-
ховують одночасно її кількісні та якісні складові з метою управління.  

У зв’язку з цим в монографії на новітній основі розглядаються те-
оретичні основи управління інноваційною діяльністю промислових 
підприємств, а також методичні підходи та прикладні рекомендації 
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стосовно оцінки їхньої інноваційної діяльності з метою регулювання 
та сприяння інноваційному розвитку підприємств (в основу моногра-
фії покладено опубліковані авторські роботи). 

При цьому були вирішені такі завдання: 
здійснено аналіз існуючих теоретичних підходів щодо сутності й 

змісту категорії «інноваційний процес», «інноваційна діяльність», 
класифікації інновацій та управління інноваційною діяльністю на 
промислових підприємствах; 

обґрунтовано обрану систему показників оцінки інноваційної дія-
льності за кінцевими результатами, яка адекватна процесам іннова-
ційного розвитку економіки, з метою управління зазначеною діяльніс-
тю промислових підприємств; 

реалізовано системний та логістичний підходи до управління ін-
новаційною діяльністю на промислових підприємствах; 

обґрунтовано вибір моделі управлінських ситуацій щодо іннова-
ційної діяльності за обраною системою показників оцінки за кінцеви-
ми результатами; 

удосконалено підходи до системи управління інноваційною діяль-
ністю промислових підприємств з виділенням структури та функцій; 

наведено приклади практичного застосування в системі управління ін-
новаційною діяльністю запропонованої оцінки за кінцевими результатами. 

Основні в тій чи іншій мірі новітні положення монографії поляга-
ють у такому: 

– обґрунтовано підхід щодо врахування якісних та кількісних харак-
теристик інноваційного процесу при застосуванні системи показників 
його комплексної оцінки за кінцевими результатами з метою ефективно-
го управління інноваційною діяльністю промислових підприємств; 

– запропоновано модель виникнення та розвитку управлінських ситу-
ацій інноваційної діяльності, яка, на відміну від існуючих, дає змогу здій-
снювати аналіз динаміки стану управління за кінцевими результатами з 
метою виявлення їх відхилень та виправлення на стадії регулювання; 

– уточнено визначення інноваційного процесу як сукупності осно-
вного (від появи інноваційної ідеї до її практичної реалізації) і супут-
нього процесів (забезпечення основного процесу фінансовими, мате-
ріальними, трудовими, інформаційними ресурсами тощо), що сприяє 
оцінці результатів інноваційної діяльності; 

– уточнено також визначення інноваційної діяльності як такої, ко-
тра охоплює всі ті наукові, технологічні, управлінські, фінансові та 
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комерційні заходи, які фактично чи за задумкою приводять до отри-
мання кінцевого результату – інноваційного продукту (інновації), ме-
тою реалізації якого є отримання синергетичного ефекту (економічно-
го, соціального, екологічного, наукового, науково-технічного тощо) за 
рахунок задоволення потреб суспільства у більш динамічний, ефекти-
вний спосіб через комерційне використання і диверсифікацію нових 
або вдосконалених за своїми властивостями видів продукції, техноло-
гічних процесів, форм і методів організації управління та маркетингу; 

– запропоновано удосконалені методичні підходи до оцінювання 
інноваційної діяльності на основі системи показників складових ре-
зультативності, що сприяє прийняттю оптимального управлінського 
рішення щодо цієї діяльності за кінцевими результатами; 

– подано класифікацію інновацій, яка на відміну від існуючих, ба-
зується на врахуванні властивостей окремих об’єктів інноваційної ді-
яльності і сприяє визначенню пріоритетних напрямів розвитку проми-
слових підприємств та ефективному управлінню ними; 

– запропоновано логістичний підхід до управління інноваційною 
діяльністю, який ґрунтується на використанні системного підходу до 
вивчення економічних процесів з метою підвищення її ефективності 
та результативності; 

– розвинуто підходи до системи управління інноваційною діяльні-
стю з виділенням підсистеми її регулювання як процесу, спрямовано-
го на досягнення та підтримку параметрів функціонування цієї систе-
ми в заданому діапазоні, на основі обчислених індексів складових ре-
зультативності інноваційної діяльності, що дозволяє прийняти 
ефективне управлінське рішення в контексті поставлених завдань. 

Основні положення монографії розвивають теорію, методологічні 
підходи та практику управління інноваційною діяльністю підприємств 
за умов інноваційного розвитку країни на основі оцінки цієї діяльнос-
ті, зокрема за кінцевими результатами. Практичні результати дослі-
дження можна використати для управління інноваційною діяльністю, 
в тому числі для аналізу, планування, прогнозування, контролю та ре-
гулювання складових її результативності на промислових підприємст-
вах, здійснення відповідного рейтингового оцінювання за запропоно-
ваними показниками. Реалізація зазначених підходів, рекомендацій та 
висновків на практиці дозволяє підвищити наукову обґрунтованість 
управлінських рішень щодо інноваційної діяльності. 
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РОЗДІЛ 1  
ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ УПРАВЛІННЯ  

ІННОВАЦІЙНОЮ ДІЯЛЬНІСТЮ У ПРОМИСЛОВОСТІ 
 

1.1. Сутність управління інноваційною діяльністю 
 

Розв’язання проблем економічної стабілізації та забезпечення ста-
лого розвитку України безпосередньо пов’язано з формуванням акти-
вної інноваційної діяльності, розробкою та реалізацією інноваційних 
стратегій як на макроекономічному рівні, так і на рівні окремих 
суб’єктів господарювання – підприємств.  

Можливості високо конкурентного розвитку національної еконо-
міки передусім визначаються чинниками, що створюють передумови 
інноваційного зростання та технологічної модернізації. Зміцнення те-
хнологічної конкурентоспроможності країн пов’язано з формуванням 
нових механізмів інноваційного розвитку та технологічного удоско-
налення національної економіки, які відповідатимуть її реаліям, за од-
ночасної адаптації цих механізмів у ринковому середовищі. Іннова-
ційні чинники дадуть можливість закласти підвалини підвищенню у 
довгостроковому періоді динамічної, на противагу статичній, конку-
рентоспроможності економіки країни. І саме це при формуванні необ-
хідних внутрішніх умов забезпечить «інноваційний прорив» економі-
ки та входження до передових конкурентоспроможних економічних 
систем [98, с. 21].  

Значення інноваційної діяльності підприємств для розвитку еко-
номіки важко переоцінити. В найближчий час і у віддаленому майбу-
тньому наука та технологія заслуговуватимуть все більшої уваги, ніж 
будь-який інший елемент національної політики, або складова частина 
національних програм. В сучасному світі показники масштабу іннова-
ційної діяльності все більшою мірою стають вагомими при визначенні 
економічного рівня держави. У відповідному аналізі виділяють, зок-
рема, такі показники масштабу інноваційної діяльності, як обсяги ви-
робництва та експорту наукомісткої продукції, обсяги і джерела фі-
нансування науково-дослідної та дослідно-конструкторської роботи 
(НДДКР) у країні, кількість інноваційно активних підприємств, нау-
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ково-технічних працівників,  питомі витрати у розрахунку на одного 
такого працівника тощо. 

Конкуренція на міжнародному та внутрішньому ринках загострю-
ється, що визначає необхідність підвищення уваги керівників органі-
зацій до інноваційної діяльності, оскільки тільки її результати дозво-
ляють створити продукцію, яка б задовольняла зростаючі вимоги рин-
ку та забезпечувала високий рівень прибутків підприємств. 
Необхідність підвищення ефективності використання фінансових ре-
сурсів та прагнення отримувати більш високі доходи спонукає прові-
дних виробників цілеспрямовано створювати нові потреби у покупців, 
а також принципово нові вироби та технології. Все це потребує прис-
корення інноваційних процесів, їх поєднання у багатьох випадках з 
виробничими процесами [161, с.27]. 

За сучасних умов високотехнологічної міжнародної конкуренції 
успіху досягають країни, які спроможні розвинути внутрішній потен-
ціал інноваційно-технологічної модернізації економіки, що посилює її 
гнучкість щодо реагування на зміни умов глобальної конкуренції. Ос-
новний висновок полягає в тому, що в довгостроковому періоді для 
конкурентоспроможності економіки країни важливими є якісні влас-
тивості господарської діяльності окремих підприємств, можливості 
виконувати певні етапи науково-інноваційного циклу, а не статична 
галузева спеціалізація країни. Це передбачає, що країни реагують на 
посилення конкурентного тиску не лише міжгалузевими перетворен-
нями, а й здійснюють якісну модернізацію у межах галузей – спеціалі-
зацію на більш науково- та технологічноємні сегменти виробництва. 

Отже, забезпечення конкурентоспроможності економіки України 
через інновації має стати метою національної економічної політики. 
Такий розвиток економіки має базуватися на визначенні довгостроко-
вих пріоритетів, які обумовлюють орієнтацію національної економіки 
на визначення раціональної спеціалізації й оптимальної структури, що 
сприятиме досягненню найбільш можливих темпів економічного зро-
стання та підвищенню рівня життя. У стратегічному контексті істотне 
підвищення конкурентоспроможності економіки України можливе 
лише за рахунок її інноваційної модернізації та розширення участі в 
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міжнародному поділі праці на основі технологічних, а не цінових кон-
курентних переваг. 

У цьому зв’язку теоретичне дослідження категорійного апарату 
явищ і процесів, які є фундаментом інноваційної діяльності промис-
лових підприємств, на основі аналізу існуючих у вітчизняній і зарубі-
жній літературі концепцій інноваційної діяльності є актуальним й го-
ловним завданням цього розділу монографії.  

При цьому зазначимо, що однією з основних категорій, які віддзе-
ркалюють стан інноваційної сфери діяльності будь-якого підприємст-
ва, є поняття інновації. Інновація – це винятково важлива для сього-
дення економічна категорія. Інновації, інноваційну діяльність потріб-
но вважати основними факторами, які визначають ефективність та 
результативність виробничої діяльності та, у кінцевому рахунку, рі-
вень її успіху чи невдачі у залежності від форми, напрямку ведення 
цієї діяльності. 

Дослідження літературних джерел показало, що інновація розгля-
дається як досить широке поняття, зміст якого суттєвою мірою зале-
жить від місця виникнення інновацій (сектор економіки, галузі, вид 
економічної діяльності) та цілей, що ставляться перед інноваційною 
діяльністю або в процесі дослідження цього явища, тобто залежно від 
об’єкта і предмета дослідження.  

Вперше цей термін було використано відомим австрійським еко-
номістом Й. Шумпетером [159], хоча сутність інновації як явища роз-
глядалася ще його попередником – видатним українським науковцем 
М. Туган-Барановським [136] та його учнем й послідовником 
М. Кондратьєвим [68]. 

У 1911 році Й. Шумпетер у праці «Теорія економічного розвитку» 
запропонував концепцію інновацій, в основу якої поклав ідею про 
«нові комбінації», які, як на його думку, мають місце в економіці, ми-
стецтві, науці, життєвій практиці тощо. Серед комбінацій, які в цілому 
формують структуру інноваційного процесу для економіки, він назвав 
такі [159, с. 48]: 

 Випуск нового продукту або ж відомого продукту нової якості. 
 Впровадження нового, досі невідомого в конкретній галузі методу 

виробництва. 
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 Проникнення на новий ринок збуту. 
 Отримання нових джерел сировини чи напівфабрикатів. 
 Організаційна перебудова, зокрема створення монополії чи її лік-

відація. 
В наступних наукових працях Й. Шумпетера (зокрема у 1939 р. в 

роботі «Кон’юнктурні цикли») термін «нова комбінація» замінено те-
рміном «інновація», який й став науковою категорією. Визначення і 
сутність поняття «інновація» перебуває у постійному розвитку та до-
повнюється певними аспектами, які враховують особливості і вимоги 
певного етапу розвитку. 

Згідно з теорією Й. Шумпетера інновація супроводжується твор-
чим руйнуванням економічної системи, зумовлюючи її перехід з од-
ного стану в інший. Важливим положенням теорії при здійсненні но-
вовведень є впровадження нових продуктів та нових методів вироб-
ництва. Динамічна теорія розвитку Й. Шумпетера базується на 
постійних коливаннях кон’юнктури, які він пов'язував зі здійсненням 
нових комбінацій факторів виробництва. Звідси Й. Шумпетер визна-
чав інновацію як виробничу функцію, що вносила якісні зміни до про-
дукту з урахуванням всієї сукупності модифікації факторів, які впли-
вають на нього. Таким чином, Й. Шумпетер зробив спробу знайти в 
рамках виробничих функцій місце для інновацій. Завдяки його робо-
там вплив технічних новацій на виробництво здобув визнання. Сфор-
мувалося й поняття того, що нова технологія несе в собі основу знань 
та технічного прогресу й відповідає за рівень його розвитку. 

За теорією Й. Шумпетера інновація буквально означає впрова-
дження наукового відкриття, технологічного винаходу. В широкому ж 
розумінні до інновацій належать процедури та засоби, за допомогою 
яких наукове відкриття реалізується в економічних нововведеннях. 
Тобто виникає необхідність у тих видах діяльності, які забезпечують 
впровадження ідей нововведення, а також формування системи 
управління цим процесом [158, с. 311] . 

Й. Шумпетер завершив лінію пошуків, розпочату українським 
вченим, першим міністром фінансів Української Народної Республіки, 
економістом-класиком світового рівня М. Туган-Барановським у ро-
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боті «Промислові кризи у сучасній Англії, їх причини і вплив на на-
родне життя» [136], сформулювавши цілісну інноваційну теорію.  

Представник американської школи менеджменту Г. Риггс 
[176, с. 7] вважає, що під інновацією потрібно розуміти комерційне 
освоєння нової ідеї. 

В. Хіппель [173, с. 19] у результаті своєї наукової діяльності ви-
значив, що інновація – це ніщо інше, як застосування нового продукту 
або процесу на практиці. 

Послідовник школи «Довгих хвиль економічної динаміки» 
К. Фримен [172, с. 38] під інновацією як явищем розуміє технічну, ди-
зайнерську, виробничу, управлінську та комерційну діяльність із ви-
готовлення нових (удосконалених) товарів чи перше комерційне ви-
користання нових (удосконалених) процесів або обладнання. 

Угорський науковець Б. Санто [125, с. 12] вважає інновацію суспі-
льним, технічним чи економічним процесом, який через практичне 
використання ідей і винаходів приводить до створення кращих за сво-
їми властивостями виробів, технологій у тому випадку, якщо іннова-
ція на ринку може принести додатковий дохід. 

Б. Твісс у своїй праці «Управління науково-технічними нововве-
деннями» [135, с. 171] дійшов висновку, що інновація – це пропозиція 
на ринку чогось нового, за що споживач готовий платити, це застосу-
вання, тобто процес, у якому винахід чи ідея набувають економічного 
змісту. 

Професор Гарвардської школи бізнесу М. Портер [108, с. 101] ін-
новацією, в широкому значенні, визначає можливість здобути конку-
рентні переваги, включаючи як нові технології, так і нові методи ро-
боти, що проявляються у новому дизайні продукту, у новому процесі 
виробництва, у новому підході до маркетингу чи в новій методиці пі-
двищення кваліфікації працівників. 

Прихильниками процесного підходу до визначення інновації є та-
кож Д. Тідд, Д. Бессант і К. Павітт [178, с. 38], які зійшлися на думці, 
що інновація – це процес перетворення можливостей у нові ідеї, які 
широко впроваджуються в практику.  

Ф. Ніксон вважає, що в загальному інновація – це сукупність тех-
нічних, виробничих і комерційних заходів, що приводять до появи на 
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ринку нових та поліпшених промислових процесів і устаткування 
[87, с. 24]. 

Використовуючи методологічний підхід польського економіста 
М. Хучека, можна дійти висновку, що в існуючих визначеннях інно-
вації домінує один із трьох напрямів, характерних для розкриття сут-
ності інновації, а саме: функціональний, атрибутивний або предмет-
ний [152, с. 6]. 

Так, за функціональним підходом наголос робиться на тому, що 
інновації – це процес свідомого здійснення змін як можливість «здо-
бути конкурентні переваги» (М. Портер), «отримати додатковий до-
хід» (Б. Санто). 

За атрибутивним підходом інновація розглядається як реакція під-
приємств на потреби суспільства – «комерційне освоєння нової ідеї» 
(Х. Рігс), «пропозиція на ринку чогось нового, за що споживач гото-
вий платити» (Б. Твісс), «перетворення можливостей у нові ідеї, які 
широко впроваджуються в практику» (Д. Тідд, Д. Бессант, К. Павітт). 

Предметний підхід головним у інновації вбачає впровадження но-
вих виробів, процедур, методів, як це, наприклад, у К. Фрімена – «дія-
льність з виготовлення нових (удосконалених) товарів чи перше коме-
рційне використання нових (удосконалених) процесів або обладнан-
ня» та у Б. Санта – «створення кращих за своїми властивостями 
виробів, технологій». 

Для пізніших визначень інновації властивим є підхід, що поєднує 
в тій чи іншій комбінації окремі ознаки цієї категорії (функціональні, 
атрибутивні і предметні).  

Так, науковець О. Лапко визначає інновацію як комплексний про-
цес, який передбачає створення, розробку, доведення до комерційного 
використання і розповсюдження нового технічного або якогось іншо-
го рішення (новації), що задовольняє певну потребу [78, с. 28]. 

Автори Д. Черваньов, Л. Нейкова трактують інновацію як процес 
доведення наукової ідеї чи технічного винаходу до стадії практичного 
використання, що приносить дохід, а також пов’язані з цим процесом 
техніко-економічні та інші зміни в соціальному середовищі [154, с 34]. 
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Ю. Яковець вважає інновацію якісними змінами у виробництві, 
які можуть стосуватися як техніки і технології, так і форм організації 
виробництва і управління  [160, с. 95]. 

Ю. Морозов інновацією називає прибуткове використання новацій 
у вигляді нових технологій, видів продукції і послуг, організаційно-
технічних і соціально-економічних рішень виробничого, фінансового, 
комерційного, адміністративного чи іншого характеру [90, с. 6]. 

Р. Фатхутдінов є прихильником визначення інновації як кінцевого 
результату впровадження новинок з метою зміни об’єкта управління й 
отримання економічного, соціального, екологічного, науково-
технічного або іншого виду ефекту [141, с. 279]. 

Автори Л. Антонюк, А. Парунчик та В. Савчук також є прихиль-
никами визначення інновацій як результату. Так, вони вважають, що 
інновація це – нове явище (продукт), новаторство або будь-яка зміна, 
яка вноситься суб’єктом господарювання у власну діяльність із метою 
підвищення своєї конкурентоспроможності як на внутрішньому, так і 
на зовнішніх ринках [6, с. 14]. 

І. Бланк інновацією називає нове досягнення в сфері технологій 
або управління, призначене для використання у операційній, інвести-
ційній або фінансовій діяльності підприємства [13, с. 12]. 

В. Мединський і С. Ільдеменов під інновацією мають на увазі 
об’єкт, впроваджений у виробництво у результаті проведеного науко-
вого дослідження або зробленого відкриття, якісно відмінний від по-
переднього аналога [83, с. 5]. 

Потрібно відзначити синтезуючі теоретичні уявлення, що сформу-
валися в процесі еволюції національної інноваційної теорії та знайшли 
втілення у Законі «Про інноваційну діяльність» . За законодавством 
України інновації – це новостворені (застосовані) і (або) вдосконалені 
конкурентоспроможні технології, продукція або послуги, а також ор-
ганізаційно-технічні рішення виробничого, адміністративного, комер-
ційного або іншого характеру, що істотно поліпшують структуру та 
якість виробництва і (або) соціальної сфери [55, 110]. 

Перелік визначень інновації можна продовжити, але, на нашу ду-
мку, найбільш суттєва відмінність між дефініціями полягає у тому, 
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який підхід до  окресленого поняття використовується авторами. Мо-
жна виділити два загальні підходи, коли інновація розглядається як:  

– результат процесу;  
– процес впровадження нововведень.  
На наш погляд, особливу увагу потрібно звернути на сучасний до-

свід у стандартизації визначень в інноваційній сфері країн Європейсь-
кого Союзу. Засновником міжнародних стандартів та рекомендацій 
щодо інновацій виступає Організація економічного співробітництва і 
розвитку (ОЕСР) та Євростат (Статистична організація Євросоюзу). 

Методологія системного описання інновацій в умовах ринкової 
економіки спирається на міжнародні стандарти («Oslo Manual. 
Guidelines for collecting and interpreting innovation data»), які були роз-
роблені й запропоновані ОЕСР та прийняті в 1992 році у м. Осло 
[123]. За цими стандартами інновація визначається як кінцевий ре-
зультат творчої діяльності, який отримав втілення у вигляді нового 
або вдосконаленого продукту чи технологічного процесу, що викори-
стовується в практичній діяльності або в новому підході до соціаль-
них послуг.  

Перше видання міжнародних стандартів (1992 р.) втілювало реко-
мендації  з аналізу та оцінювання тільки технологічних інновацій, які, 
у свою чергу, охоплюють нові продукти та процеси (кінцеві результа-
ти), а також їхні значні технологічні зміни. Останнє видання вказаних 
стандартів (2005 р.), крім технологічних інновацій, виокремлювало 
маркетингові й організаційні інновації і відповідні напрацювання що-
до їх визначення, оцінки та аналізу. Зазначимо, що таке розгалуження 
відбулося за рахунок залучення до статистичного оцінювання підпри-
ємств невиробничої сфери.  

ОЕСР постійно розширює географію своєї діяльності, встановлю-
ючи прямі контакти з країнами, які не є членами цієї організації. Ці 
контакти спрямовані на сприяння економічній інтеграції шляхом на-
дання у розпорядження цих країн досвіду, набутого в ОЕСР, а також 
врахування знань та точок зору цих країн на інноваційну діяльність. 

Зважаючи на те, що, починаючи з 2006 року, відбулася значна ак-
тивізація співробітництва між Україною та ОЕСР, а також з її окре-
мими інституціями, зокрема у інноваційній сфері, ми вважаємо важ-
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ливим врахування у нашому дослідженні визначень інновації та інно-
ваційної діяльності, що їх пропонують міжнародні стандарти («Oslo 
Manual. Guidelines for collecting and interpreting innovation data»).  

Синтезуючи різні варіанти тлумачення інновації, що були зроблені 
в той чи інший час вітчизняними та зарубіжними вченими, ми вважа-
ємо, що сутність цієї категорії в широкому розумінні найбільш повно 
може бути викладена за комплексною конструкцією, яка б враховува-
ла: мету інновації; актуальність її місії через обґрунтування потреби 
суспільства і спосіб або шлях реалізації поставленої мети; динаміку та 
результативність її здійснення. 

Отже, на нашу думку, інновації – це кінцевий результат іннова-
ційної діяльності, метою якого є отримання синергетичного ефекту 
(економічного, соціального, екологічного, наукового, науково-
технічного тощо) за рахунок задоволення потреб суспільства у більш 
динамічний, ефективний спосіб через комерційне використання й ди-
версифікацію нових або вдосконалених за своїми властивостями видів 
продукції, технологічних процесів, форм і методів організації управ-
ління і маркетингу. 

Відповідно до запропонованого визначення інновацій, з метою ор-
ганізації ефективного процесу управління інноваційною діяльністю на 
промислових підприємствах, постає питання про їх класифікацію.  

Міжнародні стандарти розрізняють два види технологічних інно-
вацій, які притаманні промисловим підприємствам: продуктові та 
процесові [123, с. 57].  

Продуктові інновації охоплюють розробку і реалізацію нових або 
вдосконалених продуктів, характеристики яких були значно доповнені 
чи оновлені.  

Процесові інновації – це інновації, котрі охоплюють розробку та 
освоєння нових або значно вдосконалених технологічних процесів 
(виробничих, управлінських тощо), які, в свою чергу, можуть вплива-
ти на випуск продуктових інновацій [59, с.116]. 

Також розглянемо класифікацію інновацій, яку пропонують зако-
рдонні та вітчизняні науковці.  

Я. Ван-Дайн і І. Мілендорфер [183] виділили поняття «інфрастру-
ктурні інновації», що їх використовують в інфраструктурних галузях: 
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транспорті, зв’язку, інституційних формах поєднання науки й вироб-
ництва, освіті, соціальній політиці тощо. Суть цього виду інновації 
полягає в тому, що базові інновації сьогодні не можуть існувати ізо-
льовано в окремому виробництві. Вони стають можливими тільки то-
ді, коли відповідних змін зазнають і супутні інфраструктурні галузі.  

За рівнем радикальності й значущості в економічному розвитку 
країни Г. Менш [174] поділив інновації на базисні, покращувальні 
(раціоналізаторські) і псевдоінновації. Перші – це інновації, які забез-
печують створення нових галузей промисловості, ринків збуту та сфер 
бізнесу, вони формують нові покоління техніки, технологій, віддзер-
калюють масштаби практичного використання наукових винаходів. 
Другі – інновації, які виникають вслід за базовими і віддзеркалюють 
можливості раціоналізації інновацій в межах конкретного покоління 
техніки, системи машин, методів виробництва в залежності від існую-
чих умов експлуатації, потреб споживачів тощо. Нововведення, які 
принципово не змінюють техніко-економічний рівень виробництва 
(тобто не є ні базовими, ні поліпшувальними), названі Г. Меншем псе-
вдоінноваціями. Такі інновації можна охарактеризувати незначними 
відмінностями параметрів «нових» продуктів, які виникли, як прави-
ло, під впливом моди, суспільних настроїв, а не у результаті технічно-
го прогресу. Відповідно Г. Менш вважав, що найбільш переважними з 
точки зору здобуття економічного ефекту в разі комерційного успіху є 
базисні нововведення, основною характеристикою яких служить ви-
щий рівень новизни. 

Російський економіст Ю. Морозов крім продуктових і процесних 
виокремлює ще й нетехнологічні інновації, під якими розуміє зміни в 
організаційних формах господарської діяльності, а також у факторах 
соціального характеру та інших зрушеннях [90, с. 46]. 

С. Ільєнкова та Л. Гохберг пропонують таку класифікацію іннова-
цій [56, с. 30]: у залежності від технологічних параметрів; за новиз-
ною, за місцем на підприємстві; за глибиною внесених змін; за сфе-
рою діяльності. 

Р. Фатхутдінов [142, с. 96] вважає, що основними критеріями кла-
сифікації інновацій повинні бути: комплектність набору класифіка-
ційних ознак, що враховуються для аналізу і кодування; можливість 
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кількісного (якісного) визначення критерію; наукова новизна і прак-
тична цінність пропонованої ознаки класифікації. Перераховані кри-
терії закладені в його систему класифікації нововведень. 

Запропонованою особливістю класифікації інновацій П. Завліна, 
А. Казанцева і Л. Мінделі є групування ознак інновації за причинами 
виникнення на реактивні та стратегічні [51, с. 23].  

Професор П. Завлін виокремлює також сім класифікаційних ознак 
інновацій: за місцем застосування; за етапами науково-технічного 
прогресу, результатом якого є інновації; за рівнем інтенсивності; за 
темпами реалізації інновацій; за масштабами; за результативністю; за 
ефективністю [52, с. 19]. 

Дещо інші класифікаційні ознаки пропонують автори Е. Уткін, 
Г. Морозова, та Н. Морозова. Ними виділено три основні класифіка-
ційні ознаки інновацій: за причиною виникнення (реактивні, стратегі-
чні); за предметом і сферою використання (продуктові, ринкові, інно-
вації-процеси); за характером задоволення потреб (орієнтовані на іс-
нуючі потреби, орієнтовані на формування нових потреб) [140, с. 35]. 

Т. Гончарова вважає, що нововведення можна розділити на два 
класи: технічні та організаційні. Під технічними нововведеннями зви-
чайно мається на увазі нова продукція, нова технологія або послуга. 
Організаційні нововведення можуть бути класифіковані не тільки за 
основними видами (новий продукт, новий процес, нова послуга), але й 
за їх наукомісткістю, за сумою капітальних вкладень і термінами їх-
ньої окупності [33, с. 29]. 

Як показує дослідження та аналіз літературних джерел, в світово-
му і вітчизняному науковому надбанні існує значна кількість класифі-
каторів інновацій, але більшість з них адаптована під конкретні еко-
номічні системи (рівні, галузі тощо), які не враховують чи частково 
враховують класифікаційні ознаки промислового виробництва. Це 
вимагає уточнення таких понять та їх систематизації. Уточнення кла-
сифікації інновацій є необхідним для формування адекватних виснов-
ків і рекомендацій щодо інноваційної діяльності з метою вдоскона-
лення управління нею. 

Нами пропонується структурна класифікація, заснована на враху-
ванні притаманних промисловим підприємствам системних властиво-
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стей та процесів виникнення і поширення інновацій на них, а саме: 
сфери (об’єкта) діяльності, ступеня новизни, місця на підприємстві, 
причини виникнення інновації, принципу відношення до попередника, 
форми нововведення, кінцевого результату. У відповідності до цього, 
чим вищий є рівень інновації, тим вищими є вимоги до управління ін-
новаційною діяльністю. Якщо зміни інновації нижчих рівнів можна 
провести відносно легко в рамках звичайної системи управління без 
збільшення її складності, то інновації більш високих рівнів вимагають 
іншого підходу. Потрібно зауважити, чим вищий рівень інновації, тим 
вона стає більш чутливою до різнобічних впливів (табл. 1.1). Запропо-
нована класифікація інновацій може сприяти визначенню пріоритет-
них напрямів розвитку промислових підприємств та побудові ефекти-
вного управління ними. 

Таблиця 1.1 
Класифікація запропонованих ознак інновацій 

Класифікаційна 
ознака 

Види інновацій 

1. Сфера (об’єкт) 
діяльності  

– продуктові  
– процесові  

2. Ступінь новизни  
–    радикальні 
–    поліпшувальні 
–    модифікаційні 

Класифікаційна 
ознака 

Види інновацій 

3. Місце на підпри-
ємстві 

– інновації на вході (сировина, машини і устатку-
вання, інформація тощо)  

– інновації на виході (вироби, технології тощо) 
– інновації внутрішньої структури підприємства 

(організаційні, маркетингові тощо) 

4. Причини 
виникнення   

– розвитку, що спрямовані на підвищення   конку-
рентоздатності продукту та всього суб’єкта гос-
подарювання в майбутньому 

– кризи, що спрямовані на ліквідацію організацій-
ної, виробничої, економічної чи фінансової кризи 
даного суб’єкта господарювання 
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Продовження табл. 1.1 
Класифікаційна 

ознака 
Види інновацій 

5. Принцип відно-
шення до свого по-
передника  

– заміщувальні (замість застарілих) 
– доповнювальні (додаткові до існуючих) 
– нові (аналогів яким немає) 

6. Форма нововве-
дення  

– відкриття, винаходи, ноу-хау, ліцензії, патенти 
– раціоналізаторські пропозиції 
– нові документи, що описують технологічні, ви-

робничі, управлінські процеси, конструкції, стру-
ктури, методи тощо 

 
Використовуючи відповідні класифікації інновацій, пропонуємо 

авторську розробку місця класифікаційних ознак інновацій у діяльно-
сті промислового підприємства, яка має практичне значення для вдос-
коналення управління інноваційною діяльністю цих підприємств за 
кінцевими результатами зазначеної діяльності (рис. 1.1).  

Як вже зазначалось, інновація має дві основні характеристики 
(дефініції): динамічну (як процес за певний період часу) та статичну 
(як результат – власне інновація на конкретний момент часу). 
Обов’язковим для розуміння сутності визначення інновації є враху-
вання обох характеристик. Отже, слід розрізняти поняття інновації та 
інноваційного процесу [44, с. 12].  

Так, інноваційний процес – це процес перетворення наукового 
знання в інновацію, який можна уявити як послідовний ланцюг подій, 
у ході яких інновація визріває від ідеї до конкретного продукту, тех-
нології або послуги і поширюється при практичному використанні. 
Таким чином, цей процес спрямований на створення необхідних рин-
кам продуктів, технологій або послуг і здійснюється в єдності із сере-
довищем: його направленість, темпи, цілі залежать від соціально-
економічного середовища, у якому він функціонує і розвивається  
[27, с. 7].  

На думку Дж. Брайта: «Інноваційний процес – це єдиний в своєму 
роді процес, що об’єднує науку, техніку, економіку, підприємництво і 
управління. Він складається з отримання новинок і триває від заро-
дження ідеї до її комерційної реалізації» [170]. 
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