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ПЕРЕДМОВА 
Навчальні заклади України, що готують майбутні кадри, а сучас-

ному етапі не можуть залишитись осторонь прискореного випереджу-
вального інноваційного розвитку освіти і науки та вимагають забезпе-
чення умов для розвитку, самоствердження і самореалізації особисто-
сті впродовж життя. Новітні технології вимагають від молодих фахів-
ців не просто освіченості, активності, пошуку, а й самостійності, впе-
вненості, відповідальності, вміння жити і працювати в нових умовах, 
бути соціально зорієнтованими. 

Постійне збільшення обсягу знань, до якого необхідно вивести 
майбутнього фахівця за роки навчання у вищому навчальному закладі, 
підвищення вимог до його професійної і спеціальної підготовки ви-
кликає гостру потребу всебічного і глибокого дослідження системи 
формування у студентів професійних навичок, зовнішніх і внутрішніх 
чинників становлення фахівців з вищою технічною освітою, розкриття 
закономірностей і особливостей професійної підготовки і застосуван-
ня їх у навчально-виховному процесі. 

У сучасних умовах, коли від компетентності та ініціативи праців-
ника, його вміння організувати практичну діяльність залежить успіх 
справи, актуалізується завдання підготовки висококваліфікованих фа-
хівців, які здатні творчо мислити, самостійно приймати правильні рі-
шення. Але для того, щоб навчитись творчості, потрібно попередньо 
збагатити мислення людини вже відомими операціями або пізнаваль-
ними структурами, відібраними принципами і орієнтирами 
розв’язання певного класу задач. Отже, можна стверджувати, що мис-
лення є головною передумовою досвіду самостійної пізнавальної дія-
льності.  

Питання розвитку творчих здібностей студентів має розглядатись 
з психолого-педагогічних положень про те, що здібності особистості 
не є вродженими якостями, вони формуються в житті і діяльності. Ос-
новними з них є психолого-гносеологічні, що ґрунтуються на інерції 
думки, стереотипності мислення. Послаблення психолого-
гносеологічних бар’єрів різко послаблює вплив гальмівних сил на 
процес мислення особистості і дає можливість розв’язати поставлені 
перед нею завдання. 

В умовах модернізації освітнього простору істотної ваги в станов-
ленні сучасного типу особистості набуває «концепція компетенції». 
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Ця тенденція полягає в тому, що підвищується роль когнітивних та 
інформаційних початків в освіті, а звідси більш адекватним стає 
поняття «компетенція», на відміну від «кваліфікації». В умовах 
нового типу економіки все більший пріоритет серед вимог до випу-
скників ВНЗ одержують вимоги системно організованих інтелектуа-
льних, комунікативних, моральних початків. Таким чином, найваж-
ливішим завданням сучасної освіти є її переорієнтація на визначен-
ня компетенцій, що забезпечують якість освіти, адекватну вимогам 
часу. 

Оскільки випускнику технічного ВНЗ неможливо набути необхід-
них професійних знань без якісного засвоєння ним матеріалу фунда-
ментальних дисциплін, зокрема фізико-математичних, то викладачі 
цих предметів мають закласти міцний фундамент для свідомого засво-
єння студентами знань зі спеціальних предметів. Предметна система 
для майбутнього фахівця визначає зміст навчання, де кожен предмет 
має свій сенс. Студенти вважають, що не всі навчальні дисципліни, які 
вони вивчають, знадобляться в їхній майбутній професії. До того часу, 
поки не буде зрозумілий сенс кожної дисципліни, що її вони вивча-
ють, з погляду потреб майбутньої професійної діяльності, ця проблема 
буде залишатися невирішеною. 

Розгортання інноваційних процесів у суспільстві пов’язано з фор-
муванням і підготовкою фахівців нового типу, тому системі вищої 
школи необхідно переходити до нових методів і засобів навчання фа-
хівців для ринкової економіки. Якщо навчання орієнтоване на мотиви 
обов’язку, то воно стає для студента одноманітним. Щоб з об’єкта пе-
дагогічної дії студент став суб’єктом, який сам із готовністю включа-
ється в навчання, потрібно в організації цього процесу знайти проти-
дію двох пружин розвитку особистості «хочу» і «треба».  

Нині головне у підготовці фахівця з вищою технічною освітою – 
не оволодіння сумою конкретних знань, а формування вмінь та нави-
чок самостійної, наукової, дослідницької, винахідницької діяльності, 
виховання культури професійного мислення. Одним із дійових засобів 
можуть стати інтерактивні технології навчання, під час застосування 
яких здійснюється різноманітний вплив на особистість. Розвивальні й 
навчальні функції потрібно використовувати протягом усього навчан-
ня, при цьому вміло поєднувати їхні різновиди в системі занять. 
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РОЗДІЛ 1  
ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ФОРМУВАННЯ  

ПРОФЕСІЙНИХ КОМПЕТЕНЦІЙ У МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ  
ТЕХНІЧНОГО ПРОФІЛЮ 

Формування професійної компетентності є складним й багатог-
ранним процесом, який здійснюється у спеціально створеному сере-
довищі, що віддзеркалює взаємозв’язок дидактичних компонентів і 
забезпечує ефективність самого процесу формування [125]. 

1.1. Сутність понять «компетентність», «компетенція»  
в психологічній і педагогічній літературі 

 
Інтенсивне збільшення обсягу науково-технічної інформації, пос-

тійне оновлення технологій, які ведуть до швидкого морального ста-
ріння виробничих потужностей, вимагають від фахівця високої фун-
даментальної підготовки, здатності швидко засвоювати новітні техно-
логії, вміння використовувати інформаційні технології, що сприяють 
автоматизації не тільки фізичної, а й розумової праці.  

Одночасно різко зросла потреба у творчій, не алгоритмізованій ді-
яльності та у фахівцях, здатних її виконувати, задіяних в науковій дія-
льності, котра вимагає здібностей та навичок самоосвіти, вміння 
включатись у неперервний процес підвищення кваліфікації [281]. 

Інтеграція України в європейський науковий та освітній простір 
зумовлює зміни до реформування системи вищої освіти. В сучасних 
умовах становлення професіонала не можливе без чіткого визна-
чення системи знань, умінь та навичок, професійних компетентнос-
тей, особистісних якостей фахівця.  

Серед вчених,  педагогів, психологів, лінгвістів немає єдиного озна-
чення та розуміння поняття «компетентність» [16; 122; 125; 273]. 

У психолого-педагогічній літературі існують різноманітні підходи 
до розуміння термінів «компетентність» і «компетенція». 

Словник іноземних мов розкриває поняття «компетентний» як 
той, що володіє компетенцією – колом повноважень, наданих законом, 
уставом чи іншим актом, конкретному органу або посадовій особі; 
знання та досвід в тій чи іншій галузі [283, с. 236].  
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Аналіз тлумачення поняття «компетентність» у словниках означає: 
Competens (лат.) – відповідний, здатний [285, с. 295.]; Competence 
(англ.) – здатність (компетенція) [284, с. 295]. Звідси випливає, що 
компетентність і компетенція це поняття, що взаємодоповнюють і 
взаємообумовлюють одне одного. 

У «словнику іноземних слів» [280] «компетентність» має тлума-
чення як володіння знаннями, які дозволяють судити про що-небудь, 
висловлювати вагому авторитетну думку.  

У Великому словнику німецької мови іноземний термін «компетен-
тність» характеризує здатність до дії та уміння використовувати 
знання у практичній діяльності [332]. 

У словнику російської мови С. І. Ожегова і М. Ю. Шведова [175] 
розглядається поняття «компетентний» – той, що знає, поінформова-
ний, авторитетний в деякій галузі, а поняття «компетенція» – коло пи-
тань, в яких дехто добре поінформований; коло повноважень, прав. 

Радянський енциклопедичний словник розтлумачує поняття «ком-
петенція» – як знання і досвід в деякій галузі [283].  

Розглянемо історичний аспект введення понять – «компетент-
ність», «компетенція», «компетентний підхід» до навчання в освітній 
простір. 

Перший етап характеризується створенням передумов введення у 
науковий апарат категорії «компетентність», розмежуванням понять 
«компетенція» і «компетентність». Цей етап характеризується дослі-
дженнями різних видів мовної компетенції. Вперше компетентність, 
як окреме поняття, розглядав німецький вчений Хаберман, який ви-
користав його як соціологічний термін у контексті теорії мовної ко-
мунікації [101].  

Другий етап характеризується використанням категорії «компе-
тентність» в управлінні та менеджменті, у навчанні спілкуванню з'яв-
ляється  поняття «соціальні компетентності (компетенції)». У 1973 
році з'являються праці Д. Равена та Д. Клелланда, проте не в Америці, 
а у Великобританії з 1986 року була внесена концепція компетентніс-
но-орієнтованої освіти до основи національної системи кваліфікацій-
них стандартів і отримала офіційну підтримку уряду. У британському 
підході під компетентністю розуміють сукупність професійних квалі-
фікацій, котрі констатують здатність робітника виконувати конкретну 
роботу на рівні, що його встановлює стандарт, у діапазоні певних об-
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ставин і в умовах, якщо вимоги змінюються. Система професійних 
кваліфікацій, що прийнята у Великобританії, складається з двох під-
систем: національні загальноосвітні кваліфікації (початковий, загаль-
ний і продуктивний рівні) та національні професійні кваліфікації  
[150, с. 45]. 

Британський підхід до структури компетентності є відображенням 
системи освіти Великобританії, у межах якої існує національний на-
вчальний план з підготовки молоді і дорослих до фахової діяльності 
на окремих курсах [71, с. 47]. Успішно завершивши навчання за од-
ним із ступенів освіти, випускник автоматично набуває відповідний 
рівень сформованості. 

В американському підході відслідковується спроба включити до 
структури компетентності навички, які дозволяють швидко оцінюва-
ти ситуацію та знаходити оригінальні виходи з неї, тобто американсь-
кий підхід включає творчий компонент діяльності до структури ком-
петентності фахівця. Американський підхід до поняття компетент-
ність – стан адекватного виконання завдання у певних обставинах. 
Компетентного фахівця відрізняє найбільш оптимальне рішення, тоб-
то він повинен мати критичне мислення. Він має обрати для 
розв’язання проблеми метод, який є більш вдалим у  даних умовах, 
володіти певною мобільністю знань та вмінь, широкою ерудицією з 
певного предмету [261, с. 54].  

Подальше поняття «компетентність» розглядається у працях із со-
ціальної психології, де воно виступає як основа професіоналізму [100, 
с. 72]. Тут компетентність визначається як досконале знання власної 
справи, сутність роботи, що її  виконують, складність зв’язків, явищ і 
процесів, можливих способів і засобів досягнення поставленої мети. 

Третій етап розвитку компетентного підходу характеризується тим, 
що в документах та матеріалах ЮНЕСКО окреслюється коло так зва-
них ключових компетенцій, які повинні стати обов'язковим результа-
том освіти. 

За визначенням експертів країн Європейського Союзу поняття 
«компетентність» слід розглядати як здатність застосовувати 
знання та вміння ефективно й творчо в міжособистісних стосун-
ках - ситуаціях, що передбачають взаємодію з іншими людьми в 
соціальному контексті так само, як і в професійних ситуаціях. Ком-
петентність — поняття, що логічно походить від ставлення до цінно-
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стей та від знань до умінь [16]. Поняття компетентності відповідно 
до Міжнародного департаменту стандартів для навчання, досягнення та 
освіти визначається як спроможність кваліфіковано проводити діяль-
ність, виконувати завдання або роботу. При цьому поняття компетен-
тності містить в собі знання, вміння та навички і ставлення, що дають 
змогу особистості ефективно діяти або виконувати певні функції, 
спрямовані на досягнення певних стандартів у професійній галузі або 
певній діяльності [338]. 

М. Кяерст [132] підкреслює, що при розкритті змісту компетент-
ності виокремлюють такі компоненти: 

- здатність, хист, знання; 
- діяльність людини як процес (опис, структура, характеристика, 

ознаки); 
- результати діяльності. 
Автор проводить низку дефініцій, які розкривають зміст компете-

нтності: 
1. Компетентність виявляє інтелектуальну відповідність особи, яка 

є у складі управлінського персоналу, задачам, розв’язування яких є 
обов’язковим для того, хто працює на цій посаді. 

2. Компетентність виявляється у кількості й якості задач, які сфо-
рмульовані та розв’язані особою, котра є членом управлінського пер-
соналу, у її основній роботі. 

3. Компетентність є одним з компонентів особи або сукупності ві-
домих властивостей особи, що обумовлюють успіх у розв’язуванні 
основних задач. 

4. Компетентність є системою відомих властивостей особи, що ви-
являються в результативності розв’язаних проблемних задач. 

5. Компетентність це одна з властивостей особи, що сприяє ефек-
тивному розв’язанню проблем, котрі зустрічаються у сфері  діяльності 
людини і здійснюються  в інтересах цієї установи. 

Треба відмітити, що соціально-економічні умови, які склалися в 
Україні та інших пострадянських країнах, визначають деякі особли-
вості розгляду поняття і сутності компетентності. Вона розглядається 
з різних точок зору, а в означенні сутності віддзеркалюються різні 
площини діяльності фахівця, але можна стверджувати, що компетен-
тність включає в себе комплекс  професійних, соціальних і особистих 
знань, вмінь і навичок, але не обмежується ними. 
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На думку Ю. М. Ємельянова «компетентність» – це рівень освіти 
соціальних і індивідуальних форм активності, що дозволяє особі в 
межах власної здатності і статусу успішно функціонувати в суспільст-
ві [89]. У цьому означенні чітко відслідковується досвід, знання і 
вміння людини в певній галузі, але,  на наш погляд, поняття «компе-
тентність» має більш широкий зміст. Ю. Ф. Майсурадзе [143, с. 277]  
поділив підходи до визначення  компетентності на три групи: 

1. Означення компетентності як значення справи, знання науки 
управління. 

2. Включення в зміст компетентності рівня освіти, досвіду роботи 
за фахом, стану роботи. 

3. Розгляд компетентності у взаємозв`язку знань і засобів їхньої 
реалізації у практиці. 

В психології вчені виокремлюють три підходи, які розглядають 
проблему компетентності: соціально-психологічний, психолого-
педагогічний, загальнопсихологічний. 

З точки зору Е. І. Огарьова [174, с. 10] «компетентність» – катего-
рія оцінкова, котра характеризує людину як суб`єкта спеціалізованої 
діяльності, де розвиток здібностей дає можливість виконувати квалі-
фіковану роботу, приймати відповідальні рішення у проблемних ситу-
аціях, планувати й удосконалювати дії, що приводять до раціонально-
го й успішного досягнення запланованої мети. Автор розуміє компе-
тентність як стійку здатність до діяльності із знанням справи і уявляє 
її як категорію з п`яти головних  компонентів: 

- глибоке розуміння сутності в процесі розв`язування задач і про-
блем; 

- добре знання досвіду у певній області, активне опанування його 
кращих досягнень; 

- вміння вибрати засоби дії, котрі адекватні конкретним обстави-
нам місця й часу; 

- почуття відповідальності за отримані результати; 
- спроможність вчитись на помилках і вносити корективи у процес 

досягнення мети. 
Інший підхід до поняття компетентності дає М. А. Чошанов [309, 

с. 6], пропонуючи формулу компетентності як суму мобільності знань 
та гнучкості методу. Він вважає, що компетентність фахівця відрізня-
ється здатністю серед множини рішень вибирати оптимальне, аргуме-
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нтовано відхиляти хибні, піддавати сумніву ефективність вибору його 
прийняття. Компетентність передбачає постійне оновлення знань, во-
лодіння новою інформацією для успішного розв’язування професій-
них задач. Компетентна людина має не тільки розуміти сутність про-
блеми, а й вміти її розв’язувати практично, тобто володіти методом 
розв’язування, що найбільш корисний у даних умовах. 

В. А. Дьомін дає таке означення компетентності – це рівень вмінь 
особистості, що віддзеркалює ступінь відповідності певної компетен-
ції й дозволяє діяти конструктивно в мінливих соціальних умовах [79, 
с. 35]. 

Компетентність у дослідженнях Ю. Г. Татур є якістю, характерис-
тикою особистості, що надає їй право вирішувати, висловлювати су-
дження в певній галузі. Основою цієї якості є знання, досвід соціаль-
но-професійної діяльності людини. Тим самим автор підкреслює зби-
ральний, інтегративний характер поняття «компетентність» [292] . 

На думку В. С. Безрукова компетентність – це володіння знаннями 
й уміннями, що дозволяють висловлювати професійно грамотні су-
дження, оцінки, думки [29, с. 64]. 

В. В. Краєвський та А. В. Хуторський розуміють компетентність  як 
поєднання відповідних знань у певній галузі, здібностей, що дозволя-
ють обґрунтовано судити про цю сферу й активно діяти в ній [125]. 

В. М. Шепель у структуру компетентності включає знання, вмін-
ня, досвід і теоретико-прикладну готовність до використання знань 
[315]. 

Поряд із поняттям «компетентність» в науковій літературі часто 
використовується поняття «професійна компетентність», яке визнача-
ється дослідниками як: психічний стан, що дозволяє діяти самостійно і 
відповідально, володіння людиною здатністю і умінням виконувати 
певні трудові функції (А. К. Маркова); ціннісні орієнтації фахівця, 
мотиви його діяльності, загальна культура, стиль взаємодії з оточую-
чими, усвідомлення світу навколо себе і себе у світі, здатність до вла-
сного самовдосконалення і саморозвитку (Т. Г. Браже); система 
знань, умінь і навиків, професійно значимих якостей особистості, що 
забезпечують можливість виконання професійних обов'язків певного 
рівня (Г. М. Курдюмов). 

В умовах модернізації освітнього простору істотної ваги в станов-
ленні сучасного типу особистості набуває «концепція компетенції». 
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Ця тенденція полягає в тому, що підвищується роль когнітивних та 
інформаційних підходів в освіті, а звідси більш адекватним стає 
поняття «компетенція», на відміну від «кваліфікації». В умовах 
нового типу економіки все більший пріоритет серед вимог до випу-
скників ВНЗ одержують вимоги системно організованих інтелектуа-
льних, комунікативних, моральних початків. Це дозволяє успішно 
організовувати діяльність у соціальному, економічному, культурно-
му контекстах. Таким чином, найважливішим завданням сучасної 
освіти є її переорієнтація на визначення компетенцій, що забезпе-
чують якість освіти, адекватну вимогам часу. 

У цьому напряму актуальними є рекомендації Ради Європи щодо 
визначення п'яти груп ключових відносин, оволодіння якими є ви-
значальним критерієм якості освіти: 

1. Політичні й соціальні компетенції, пов'язані зі здатністю 
брати на себе відповідальність, брати участь у спільному прийн-
ятті рішень, регулювати конфлікти, брати участь у функціонуван-
ні й розвитку демократичних інститутів. 

2. Компетенції, що стосуються відносин у суспільстві, тобто мі-
жкультурні компетенції. 

3. Компетенції, які визначають володіння усним і письмовим 
спілкуванням. 

4. Компетенції, що пов'язані з адекватним сприйманням та 
застосуванням сучасної інформації. 

5. Компетенції, які реалізують здатність і бажання вчитися як 
основу безперервної підготовки в професійному плані а також в 
особистому й громадському житті [59]. 

У більшості закордонних досліджень останніх років поняття 
«компетенція» розуміється не як набір здібностей, знань та вмінь, а як 
здатність або готовність мобілізувати всі ресурси (організовані у сис-
тему знання і уміння, навики, здібності та психічні якості), необхідні 
для виконання задачі на високому рівні, адекватні конкретній ситуа-
ції, тобто у відповідності з цілями і умовами відбування дії. Напри-
клад Ф. Ерпенберг відносить компетенції до диспозиції власної орга-
нізації особи в умовах діяльності [328]. Б. Бергман вважає компетен-
ції професіонала важливим особистим ресурсом [327]. 

Відомий дослідник результатів освіти і компетенції С. Адам вва-
жає, що компетенції і компетентності використовуються у зв’язку з 
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результатами навчання. Компетенція може у широкому розумінні від-
носитись до здібності, вміння, можливості, навичок, понять тощо. 
Компетентна людина – це людина з достатніми навичками, знаннями і 
можливостями. Деякі стають на більш вузьку точку зору і прирівню-
ють компетенцію тільки до навичок, набутих у процесі підготовки [18, 
с. 116].  

Компетенція – за А. Стівеном - є комбінацією характеристик (від-
носно знань та їхнього застосування, навиків, обов’язків і позицій й 
використовується для опису рівня, на якому людина може продемон-
струвати їх). У цьому контексті компетенція або набір компетенцій 
означає, що людина може виявити певні здібності або навики і вико-
нати завдання так, що це дозволить оцінити рівень досягнень. Компе-
тенції можуть демонструватись й оцінюватись [20, с. 16]. 

 Аналіз використання понять «компетентність» та «компетенція» 
за кордоном показує, що у США значної уваги набуває модель «ком-
петентного робітника», яка уявляється як та частина спектру індиві-
дуально-психологічних якостей, яку становлять самостійність, дисци-
плінованість, комунікативність, потреба в саморозвитку. В Швейцарії 
особливого значення надається формуванню ключових компетенцій. У 
Німеччині підготовка у вищій школі зорієнтована на розвиток у фа-
хівця: пізнавальних і загальних інтелектуальних здібностей, загаль-
ної ерудиції, соціальних та особистісних якостей – пунктуальності, 
працездатності, ощадливості, акуратності, гнучкості, самостійності, 
почуття обов'язку, лояльності, врахування інтересів підприємства, 
а також здібностей до уміння вести переговори, встановлювати кон-
такти, розподіляти завдання, приймати рішення, риторичних нави-
ків спілкування тощо. Відповідно до «Оперативного переліку робіт і 
професій» (Франція) працівник повинен мати певний набір різних те-
хнологічних базових та супутніх компетенцій, здібностей, що вимага-
ються для виконання конкретної роботи [335]. 

В. В. Краєвський та А. В. Хуторський  термін «компетенція» пояс-
нюють як переклад з латинської - коло питань, щодо яких людина 
обізнана добре, пізнала їх і має досвід [125]. 

У колишньому СРСР поняття компетенції мало правовий аспект, 
тобто розглядалось як феномен «повноваження», «влада», «відповіда-
льність». Дослідники підкреслюють, що причини цього криються у 
вертикальній структурі стосунків в установах. Наприклад, В. А. Дьо-
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мін представляє тезу про те, що компетентна людина, яка не має пов-
новажень (компетенції), не спроможна повністю й у соціально значу-
щих аспектах себе реалізувати. Дослідник вважає, що на цій основі у 
фахівця виникають статусно-ролеві конфлікти, які руйнують саму лю-
дину і породжують конфліктні ситуації в групі і колективі. Він відзна-
чує, що ще більш асоціальна діяльність некомпетентної людини, яка 
володіє компетенцією (повноваженням) [79, с. 34]. 

На думку О. Р. Поршневої, поняття компетенції трактується як 
здатність до мобілізації у безпосередньому зв’язку з ефективністю і 
оптимальною рентабельністю дії і найбільш повно відповідає діяльні-
сній моделі навчання, яка спрямована на розвиток здібності «мислити 
глобально», з’єднувати необхідні базові елементи (знання, вміння, на-
вики) в одне ціле для досягнення високого рівня виконання дії у зале-
жності від мети, ситуації, функції тощо. Таким чином, компетенція як 
інтегральна інтелектуальна якість професійної особистості виконує 
роль її «продуктивних сил» [255, с. 21]. 

А. В. Хуторський відмічає, що поняття «компетентність» і «ком-
петенція», котрі багато дослідників використовують як синоніми, не-
обхідно диференціювати. Компетенція, на думку А. В. Хуторського, - 
це «сукупність взаємопов’язаних якостей особистості (знань, вмінь, 
навиків, способів діяльності), що надають визначеному колу предмети 
і процеси їм необхідні, щоб якісно діяти стосовно них», а компетент-
ність є «володіння людиною відповідною компетенцією, яка має її 
особисте ставлення до неї і предмета діяльності» [307, с. 60]. 

А. І. Субетто визначає компетенцію як сукупність знань, умінь 
і навичок, які надбані під час навчання і необхідні для виконання 
конкретної роботи [289]. На думку С. Шишова компетенція – загаль-
на здібність, яка ґрунтується на знаннях, досвіді, цінностях, схильнос-
тях, котрі набуті у навчанні [316, с. 30]. В той же час він зазначає, що 
на сучасному етапі розвитку освіти джерелом навчання є формальна, 
неформальна й інформальна освіти, а компетенції особистості – це, в 
багатьох випадках, не тільки результат діяльності освітніх установ, а й 
життєвого досвіду людини. 

 Основою означення змісту поняття «компетенція», як її визнача-
ють М. Т. Громкова, В. І. Додонов, А. К. Маркова,  Л. М. Мітіна та 
інші, є готовність, яка виявлена в мобілізації всіх психофізіологічних 
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систем людини, що забезпечують ефективне виконання професійних 
дій. Вони виділяють такі основні компетенції: 

- компетенції, що стосуються людини як особистості, суб’єкта ді-
яльності, стосунків; 

- компетенції, що стосуються соціальної взаємодії людини і соці-
альної сфери; 

- компетенції, що стосуються діяльності людини [102, с. 22–23]. 
На думку вчених ці компетенції, виявляючись у поведінці, діяль-

ності людини, стають її особистими якостями й властивостями. Від-
повідно вони перетворюються у компетентності, які характеризуються 
мотиваційною, змістовною, регуляційною складовими поряд з когні-
тивними знаннями і досвідом. 

У визначенні компетенцій, що є компонентами компетентності, 
також немає єдиного погляду щодо їх структури. 

 На думку вчених А. Г. Козакова, Л. В. Коморовської, 
Н. В. Кузьміної  це є ієрархія знань і вмінь, Ю. В. Варданян, 
А. К. Маркова вважають, що це низка специфічних здібностей, які пе-
редбачають професійну майстерність [115; 118; 47; 147]. 

Теорія і практика демонструє безліч варіантів класифікацій ком-
петенцій, серед яких найбільш вживані: 

- соціальні, мотиваційні, функціональні; 
- ключові; 
- надпредметні, загальнопредметні, соціальнопредметні; 
- пізнавальної діяльності, діяльності, інформаційних технологій; 
- ціннісно-смислові, загальнокультурні, навчально-пізнавальні, інфо-

рмаційні, комунікативні, соціально-трудові, особистісного самовдоско-
налення; самостійної діяльності, соціально-трудової діяльності, діяль-
ності в побутовій сфері та культурно-дозвільній сфері (С. Шишов, 
В. Кальней); 

- інформаційна, соціально-психологічна, громадянська, комуні-
кативна, методологічна, життєва, професійна, психологічна, рефлек-
сивна; предметні, особистісні [122]. 

Багато досліджень останніх років присвячено ключовим компете-
нціям. Актуально значущими в цьому напряму є рекомендації Ради 
Європи на симпозіумі «Ключові компетенції для Європи» (Берн, 
1996 р.), в яких визначено п’ять груп ключових компетенцій, володін-
ня якими є основою якості освіти:  
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1. «Політичні і соціальні компетенції» (здатність брати на себе ві-
дповідальність, участь у спільному прийнятті рішень, вміння регулю-
вати конфлікти мирними шляхами, брати участь у функціонуванні і 
вдосконаленні демократичних інститутів). 

2. Компетенції, що стосуються життя у багатокультурному суспі-
льстві. (Освіта має «озброювати» молодь такими міжкультурними 
компетенціями, як повага один до одного, здатність жити з людьми 
інших культур, мов, релігій). 

3. Компетенції, що визначають володіння мовним і письмовим 
спілкуванням, важливим у процесі праці і суспільного життя (воло-
діння декількома мовами). 

4. Компетенції, що пов’язані з виникненням суспільства інформа-
ції. Володіння новітніми технологіями, розуміння їхнього застосуван-
ня, здатності критичного ставлення до реклами що розповсюджується 
засобами масової інформації. 

5. Компетенції, що реалізують здібності і бажання навчатися все 
життя, як основи неперервної підготовки у професійному плані, а та-
кож в особистому суспільному житті [288]. 

Ключові компетенції розглядаються як основний освітній ре-
зультат і трактуються як міжкультурні та міжгалузеві знання, вмін-
ня, здібності, які необхідні для адаптації та продуктивної діяльності в 
різних професійних співтовариствах. До ключових компетенцій фа-
хівця можна віднести такі, що є універсальними для соціальної адап-
тації особистості, її вільної орієнтації в сучасному інформаційному 
та культурному просторах, розвитку її творчого потенціалу. Саме ці 
компетенції слід вважати загальнозначущими в єдиному освітньо-
му просторі, а отже такими, які будуть сприяти вільному доступу 
до загальноєвропейських освітніх можливостей і послуг. 

Треба відзначити, що система ключових компетенцій, наприклад, 
у Німеччині розглядається як система ключових кваліфікацій, яка мі-
стить три типи професій ключових кваліфікацій: методичні (розумін-
ня необхідності і розвиток здатності до самостійної розробки і відшу-
кування шляхів розв’язання проблеми, до самостійного отримання 
інформації); спеціальні (ознайомлення з вимогами, що висуваються 
до результату роботи, компетентний вибір матеріалів та методів ро-
боти, правильне застосування інструментів, приладів, машин) й соці-
альні (розуміння необхідності і здатності до співпраці у колективі, го-
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товність відстоювати власні інтереси, поважаючи при цьому права 
інших, готовність бути критичним до власної поведінки) [5; 35; 262; 
336]. 

У німецькому підході представлена спроба систематизувати клю-
чові кваліфікації на основі структури професійно-орієнтованої особи 
фахівця. 

Усі ключові компетенції спрямовані на вдосконалення якості на-
вчання і характеризуються такими ознаками: 

- багатофункціональністю, тобто компетенції є ключовими, як-
що оволодіння ними дозволяє розв'язувати широке коло проблем 
професійного та соціального життя; 

- міждисциплінарністю, тобто можуть бути застосовані у різ-
номанітних життєвих   та професійних ситуаціях; 

- багатоаспектністю, тобто поєднують розумові процеси та ін-
телектуальні вміння [287]. 

Деякі вчені використовують як ключові компетенції термін «базо-
ві навички». Наприклад, С. Шав класифікує усі базові навички на ві-
сім груп: 

- основні (грамота); 
- життєві (самоуправління, взаємодія з іншими); 
- комунікаційні (розв'язування проблем, стосунки, колективна 

праця); 
- соціальні і громадянські (моральні правила, соціальна актив-

ність); 
- для отримання роботи (робота з інформацією, прийняття рішен-

ня, адаптація); 
- підприємницькі; 
- управлінські; 
- широкі (аналіз, планування, контроль) [337, с. 34]. 
У дослідженні низки авторів під керівництвом В. О. Слас-

тьоніна визначена така сукупність ключових компетенцій випуск-
ника: 

- соціальна компетенція — здатність брати на себе відповіда-
льність і приймати власні рішення, продуктивно взаємодіяти с 
представниками інших культур та релігій; 

- психологічна компетенція, яка включає навички рефлексії, 
досвід міжособистісної взаємодії та самореалізації; 
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- інформаційна компетенція, яка полягає в оволодінні новими 
інформаційними технологіями; 

- комунікативна компетенція, яка передбачає володіння інозем-
ними мовами, високий рівень культури мовлення; 

- валеологічна компетенція, яка передбачає наявність знань і 
умінь в галузі охорони здоров'я; 

- екологічна компетенція, яка базується на знаннях законів 
розвитку і взаємодії природи та суспільства та екологічній відпо-
відальності за професійну діяльність [183]. 

Експерти Європейського Фонду Освіти В. І. Байденко та 
Б. Оскарссон визначають термін «базові навички» як особисті та мі-
жособисті якості, здібності, навички і знання, які виявляються в різ-
номанітних формах, різних ситуаціях праці і соціального життя. Вони 
зазначають, що для особистості в умовах розвиненої ринкової еконо-
міки існує пряма залежність між рівнем наявних базових навичок і 
можливістю отримати посаду. Автори наводять власну класифікацію 
базових навичок: комунікативні навички і здібності; творчі; здатність 
до аналітичного та критичного мислення; здатність працювати у коле-
ктиві; здатність працювати самостійно; самоусвідомлення і самооцін-
ка [25, с. 24]. В. І. Байденко [24; 26] відзначає, що введення поняття 
компетенції у термінологічну систему сучасної теорії освіти і педаго-
гічну практику дозволяє отримати деяке додаткове поняття, що не 
зводиться до традиційного «знання, вміння і навики», й це є евристи-
чний потенціал компетентного підходу в освіті. Деякі вчені викорис-
товують термін «основні навики», «широкопрофільні компетенції». 

На педагогічному рівні розкриття поняття «компетенція» ми вва-
жаємо цікавий підхід професора Е. Ф. Зеєра, який під компетенцією 
розуміє загальну здатність фахівця мобілізувати у професійній діяль-
ності знання, вміння і навички, а також узагальнені способи виконан-
ня дій, що обумовлюють здатність діяти самостійно і відповідально у 
межах компетентності. На його думку компетенція виявляється і про-
являється у конкретних ситуаціях, визначених обставинах і є інтегра-
цією знань, вмінь, досвіду із соціально-професійною ситуацією [101, 
с. 21]. 

 На думку Ю. Е. Алюшиної і Н. А. Дмитриєвської, компетенція – 
це єдність знань, навиків і стосунків у процесі професійної діяльності, 
визначених вимогами посади, конкретної ситуації та бізнес-цілями 
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установи [12, с. 28]. О. В. Чураков і І. С. Шишман під компетенцією 
розуміють таку сукупність знань, вмінь і навиків, котра дозволяє ста-
вити мету і досягати її із перетворенням ситуації [310, с. 31] 

 В сучасній психолого-педагогічній літературі обговорюється 
проблема складу ключових компетенцій, їх необхідне і достатнє число 
для успішної адаптації випускника закладу на ринку праці і у суспіль-
стві. На думку А. В. Хуторського, в цьому списку мають бути такі 
компетенції: 

 - ціннісно-змістовна, яка пов’язана з ціннісними орієнтаціями 
студента, його здатністю бачити і розуміти навколишній світ, усвідо-
млювати власне призначення і роль у ньому, ефективно самому про-
явитись у світі й професійному житті, будувати і реалізовувати життє-
ві стратегії у цілому; 

 - загальнокультурна (культурологічні основи сімейних, соціаль-
них, суспільних явищ, компетенції у побутовій і дозвільній сфері); 

 - навчально-пізнавальна, що містить у собі готовність студента до 
самостійної пізнавальної діяльності, у тому числі, навики і вміння ре-
флексії, організації, планування діяльності, самооцінки тощо; 

 - інформаційна (здатність використовувати інформаційно- кому-
нікаційні технології); 

 - комунікативна (готовність до взаємодії з іншими людьми, спів-
праця та інше); 

 - соціально-трудова (готовність до здійснення ролі громадянина, 
споживача, сім’янина);  

 - особистого удосконалення (володіння способами фізичного, ду-
ховного, інтелектуального, емоціонального розвитку) [307, с. 61]. 

 Отже, ключовими компетенціями можна назвати такі, якими, по-
перше, має володіти кожний член суспільства і які, по-друге, можна 
було б застосовувати в різних ситуаціях. 

 Першою похідною від терміна «компетенції» виступають «клю-
чові компетенції», а другою похідною є «професійні компетенції», які 
розглядаються як складові професіоналізму.  

Російські вчені (Н. В. Кузьміна, Л. А. Петровська, 
А. К. Маркова, Л. М. Мітіна, В. В. Шапкін, Н. С. Розов) особливу 
увагу приділяють визначенню видів компетенцій в структурі профе-
сійної компетентності. Основними компонентами професійної компе-
тентності кваліфікованого робітника як випускника закладу початко-
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вої професійної освіти є: спеціальна компетенція; соціальна компетен-
ція; індивідуальна компетенція (В. В. Шапкін). Також розрізняють 
такі види професійної компетентності: спеціальна або діяльнісна, 
соціальна, особистісна індивідуальна (О. М. Іванова [106]); зага-
льнокультурна компетентність представлена як сукупність трьох аспе-
ктів: змістового, проблемно-практичного, комунікативного 
(Н. С. Розов). 

Дослідники по-різному визначають професійну компетентність і 
професійну компетенцію, наприклад: 

 - Ю. В. Варданян – як складну одиничну систему внутрішнього 
психічного стану і властивості особистості фахівця [47]; 

 - І. Г. Клімкович – як здатність реалізувати професійно-посадові 
вимоги на зазначеному рівні [111]; 

 - А. К. Маркова – як професійну самоосвіту, психічний стан, що 
дозволяє діяти самостійно і відповідально, як володіння людини здат-
ністю і умінням виконувати певні трудові функції [147]; 

 - Л. М. Мітіна – як гармонійне поєднання знань, вмінь і навиків, 
способів виконання професійної діяльності [158]; 

 - М. А. Чошанов – як здатність до активного виконання діяльності 
[309]; 

- Е. Ф. Зеєр – як систему знань, умінь і навиків, професійно значи-
мих якостей особистості, що забезпечують можливість виконання 
професійних обов'язків певного рівня. Його підхід до розгляду профе-
сійної компетентності базується на структурі особистості, яку запро-
понував К. К. Платонов, де провідними є: професійна спрямованість; 
професійна компетентність (знання, вміння, навики, індивідуальний 
досвід, педагогічна майстерність) [259]. На думку автора функціона-
льний розвиток професійної компетентності на початкових стадіях 
професійного ставлення фахівця має відносну автономність, а на ста-
дії самостійного виконання професійної діяльності компетентність все 
більше об’єднується з професійно значущими якостями. 

Аналіз праць вчених (Е. Ф. Зеєр, В. І. Байденко, І. А. Зимня та ін-
ші) дозволяє стверджувати, що до складу професійної компетенції 
входять: соціально-правова компетенція (уміння взаємодіяти із суспі-
льними інститутами та людьми); спеціальна компетенція (готовність 
до самостійного виконання професійної діяльності); персональна 
компетенція (здатність до підвищення професійної кваліфікації); ау-
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