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ВСТУП 

В розрізі проблематики щодо ефективного використання людських 
ресурсів актуальними є питання збільшення  інвестицій в розвиток 
людського  капіталу та людського потенціалу в Україні. Поняття «люд-
ський капітал» означає не лише усвідомлення вирішальної ролі людини 
в економічній системі суспільства, а й визнання необхідності інвесту-
вання в людину, оскільки капітал набуває і збільшується шляхом інвес-
тування і дає тривалий економічний ефект. Багато вчених вважають, 
що інвестиції в людський капітал дають віддачу в 5–6 разів більшу, ніж 
вкладення в матеріальне виробництво.  

Специфіка людського капіталу та інвестицій, вкладених в нього, перш 
за все зумовлюється тим, що він не може формуватися без прямої безпо-
середньої участі його власника, це стосується як матеріальних витрат, так 
і витрат часу й розумової та фізичної енергії. Ефективність інвестування в 
майбутньому пояснюється не лише отриманням певних «дивідендів» у 
вигляді досвідченості, професіоналізму, високої кваліфікації особи, а й 
матеріальної віддачі від нього (заробітна плата, прибуток, доходи в ціло-
му). У зв’язку з цим інвестування у людський капітал є абсолютно необ-
хідною умовою зростання трудового потенціалу на будь-якому рівні, а 
розробка механізмів підвищення якості людського капіталу в умовах під-
приємства набуває особливого значення. 

В розрізі питання управління персоналом вагоме значення набуває 
ефективна мотивація та стимулювання персоналу будь-якого підприєм-
ства, що засновані як на матеріальних (зарплата, премії, надбавки, до-
плати), так і нематеріальних (похвала, грамота, гнучкий графік роботи, 
скорочення робочого дня) засадах. Для того, щоб успішно управляти 
персоналом, необхідно чітко уявляти основні механізми та закономір-
ності, за якими здійснюється робота з кадрами, на яку діяльність пер-
соналу потрібно звернути увагу, – тобто володіти сучасними технологі-
ями управління. Сьогодні в світі використовується широке різноманіт-
тя мотиваційних механізмів та інструментів. Тому перед дослідником 
завжди виникає проблема вибору: які саме мотиваційні важелі застосу-
вати для умов конкретної країни. 

Для України проблема вибору оптимальної системи мотиваційних 
важелів є надзвичайно важливим на поточному етапі розвитку еконо-
міки. Ці мотиваційні важелі повинні бути закріплені в податковому за-
конодавстві країни, вони повинні бути широко відомими та доступни-
ми для всіх працівників. По суті, в Україні потрібно змінювати самі ін-
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ституціональні основи, на яких базуються мотиваційні важелі: біль-
шість із них або дісталися у спадок від СРСР, або ж перенесені на еко-
номічні реалії України буз потрібної адаптації. 

Виявлення тих інституціональних особливостей управління еконо-
мікою України, які заважають економічному зростанню, є задачею, яка 
має високий рівень актуальності в науковому плані та важливості в 
плані практичного застосування, а розробка моделей та методів щодо 
формування інституціональних змін для підвищення ефективності мо-
тивації економічної діяльності країни набуває все більшого практично-
го значення. 

Також слід відмітити, що надзвичайно актуальним шляхом підви-
щення ефективності економічного розвитку України є розробка інно-
ваційної стратегії, яка включає в себе створення механізмів підвищення 
ефективності економічного розвитку країни за рахунок вмотивованої 
комерціалізації інновацій. В умовах України вже сьогодні створено 
умови для формування такої комерціалізації на прикладі створення ен-
даументу у ВНЗ, при цьому слід зауважити, що всі учасники процесу 
комерціалізації – власники підприємств, управлінці вищого рівня, бла-
годійні та громадські організації тощо – мають для цього чітко вираже-
ну мотивацію.  

Сьогодні в Україні є фірми, які купують іноземні технологічні лінії 
для виробництва високотехнологічної продукції, фірми та підприємст-
ва, що купують комплектуючі, із яких збирають високотехнологічну 
продукцію. В результаті вони оплачують інтелектуальну власність роз-
робників з інших країн, які отримані кошти витрачають на розробку 
більш нових технологічних ліній та комплектуючих, розпочинаючи, 
тим самим, новий виток інновацій. Для економіки України залишається 
тільки підготовка робітників для роботи на цих лініях. Таким чином, 
сьогодні Україна, по суті, фінансує інноваційний економічний розвиток 
інших держав. Існуючу в Україні ситуацію можна назвати «інновацій-
ною паскою», і для того, щоб вийти із неї, потрібно зміни на інститу-
ційному рівні, тобто на рівні правил гри на ринку закупівлі інновацій-
них технологічних ліній та комплектуючих, із яких в Україні виробля-
ється високотехнологічна продукція.  

Інновації повинні належати до так званих «високих технологій», бо 
тільки за такої умови економіка України зможе успішно бути інтегро-
вана до світової економіки (як свідчать приклади, економічне зростан-
ня практично неможливо ендогенним шляхом). Також дуже корисно, 
щоб у цьому механізмі були задіяні елементи синергії, що дозволяє 
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здійснити як суттєве прискорення економічного зростання в часі, так і 
збільшити кількісні показники зростання.  

З огляду на вищенаведене метою наукового дослідження є розроб-
лення базових моделей та методів використання мотиваційних важелів 
для підвищення ефективності економічного розвитку України.  

Для досягнення мети були поставлені такі основні завдання: 
– проаналізувати основні проблеми ефективного використання 

людського капіталу та людського потенціалу в Україні; 
– розробити механізми підвищення якості людського капіталу в 

умовах підприємства; 
– удосконалити методи управління персоналом з використанням 

сучасних технологій; 
– розробити методи та моделі кількісного розрахунку підвищення 

спільної діяльності на підприємстві; 
– проаналізувати можливі шляхи здійснення інституціональних 

змін в національній економіці країни; 
–  розробити інституціональні механізми протидії рейдерству; 
– розглянути та удосконалити механізми взаємодії фінансових ін-

ститутів розвинених та перехідних економік; 
– охарактеризувати комерціалізацію – як ефективний мотиваційний 

фактор інноваційного розвитку країни; 
– розробити теоретико-ігрову модель для механізму вмотивованого 

законодавчого закріплення інноваційного зростання економіки країни. 
Отже, в монографії розглянуті питання розроблення базових моде-

лей та методів використання мотиваційних важелів для підвищення 
ефективності економічного розвитку України. Зокрема: запропоновано 
мотиваційні механізми підвищення якості людського капіталу; удоско-
налено методи управління персоналом з використанням інноваційних 
засобів та технологій; розроблено моделі та методи щодо формування 
інституціональних змін для підвищення ефективності мотивації еконо-
мічної діяльності країни та розроблено механізми підвищення ефекти-
вності економічного розвитку країни за рахунок вмотивованої комерці-
алізації інновацій.  

Окремі результати монографії використано у навчальному процесі 
ВНТУ при викладанні дисциплін «Економіка підприємства», «Еконо-
міка праці», «Основи економіки та організації виробництва», «Еконо-
мічне обґрунтування інноваційних рішень» та при написанні кваліфі-
каційних робіт бакалаврів, спеціалістів та магістрів. 

Монографія розрахована на науковців, здобувачів, аспірантів, магі-
стрів і широке коло економістів та менеджерів. 
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РОЗДІЛ 1 МОТИВАЦІЙНІ МЕХАНІЗМИ  
ПІДВИЩЕННЯ ЯКОСТІ ЛЮДСЬКОГО КАПІТАЛУ 

1.1 Основні проблеми ефективного використання  
людського капіталу та людського потенціалу в Україні 

На сучасному етапі розвитку економіки України велика увага при-
діляється проблемі підвищення ефективності виробництва. Для вирі-
шення цього питання потрібно постійно впроваджувати у виробницт-
во досягнення сучасного науково-технічного прогресу, вдосконалюва-
ти форми та методи використання трудових ресурсів, посилювати мо-
тивацію кожного робітника до підвищення продуктивності праці. От-
же, підвищення ефективності виробництва можливе за умови най-
більш раціонального використання всіх наявних ресурсів, особливо – 
трудових. 

Трудові ресурси України, як і будь-якої іншої країни, є складною 
соціально-економічною категорією, головним компонентом якої ви-
ступають фізичні параметри відтворення населення – природної осно-
ви трудового потенціалу [1]. Збереження і розвиток національного 
трудового потенціалу нерозривно пов’язані з розвитком національної 
економіки, зростанням її конкурентоспроможності, забезпеченням 
сталого розвитку держави, добробуту людей. В сучасних умовах ви-
користання трудових ресурсів формується під  впливом багатьох фак-
торів і процесів, з якими воно пов’язано прямими і опосередкованими 
зв’язками. Це вимагає нового підходу до вивчення проблем у викори-
станні трудових ресурсів, аналізу їх функціонування під впливом ви-
робничих та соціально-економічних факторів в умовах реформування 
економіки [4]. Разом з цим, багато проблем, пов’язаних з підвищенням 
ефективності управління трудовими ресурсами, залишаються не-
розв’язаними.  

Де і коли б трудова діяльність не відбувалася, вона не може бути 
здійснена без участі людини, яка керується свідомо поставленими ці-
лями, інтересами, механізм яких визначає в кінцевому розрахунку за-
кономірності суспільного виробництва. Зміст праці полягає саме в су-
купності елементів, які характеризують місце, роль, розвиток особис-
того фактору, трудового процесу і склад трудових функцій працівни-
ка, ступінь його впливу на ефективність та якість праці, необхідний 
освітній і професійно-кваліфікаційний рівень. У зв’язку з цим органі-
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зація праці повинна будуватися на основі врахування мотивів і факто-
рів, які стимулюють підвищення ефективності праці. Адже саме пра-
цівникам належить вирішальна роль в розвитку засобів і предметів 
праці – основних елементів будь-якого виробництва. Від організова-
ності працівників, їх знань, ініціативи і дисципліни залежить продук-
тивність праці та ефективність виробництва. В цілому трудові ресурси 
є головною продуктивною силою суспільства, тому що це та частина 
населення країни, яка через психофізіологічні та інтелектуальні якості 
здатна створювати матеріальні блага чи надавати послуги [1]. 

Трудові ресурси як економічна категорія відображає кількість за-
йнятого населення, яке володіє фізичними й інтелектуальними здібно-
стями, тобто має трудовий потенціал [1]. 

Управління трудовими ресурсами є багатогранним і складним 
процесом, який характеризується своїми специфічними особливостя-
ми та закономірностями. Особливістю процесу управління людськими 
ресурсами є властива  їм системність і завершеність [4]. Основний ко-
нтингент трудових ресурсів становить трудове населення, тобто осо-
би, здатні до участі в трудовому процесі, які є основою трудового по-
тенціалу країни. 

Трудовий потенціал – це сукупна чисельність громадян працезда-
тного віку, які за певних ознак (стан здоров'я, психофізіологічні особ-
ливості, освітній, фаховий та інтелектуальний рівні, соціально-
етнічний менталітет) здатні та мають намір провадити трудову діяль-
ність [4].  

Питання зайнятості трудових ресурсів нерозривно пов'язані з без-
робіттям, тому, як правило, проблема зайнятості розв'язується як про-
блема ліквідації безробіття, адже безробіття – це резерв незайнятої 
робочої сили, яку завжди можна залучити до праці. За даними спосте-
режень, в Україні кількість зареєстрованих безробітних на кінець 
2015 р. становила  982,8 тис. осіб [2]. Ситуація, яка склалася на сього-
дні щодо безробіття ускладнюється прихованим безробіттям, яке сяг-
нуло в окремих видах економічної діяльності у 2013–2015 роках 
20–40 % працездатного населення, що відповідає приблизно 3–8 млн 
чол. У цьому відношенні передову роль повинні відігравати регіона-
льні керівники, що мають стати ініціаторами партнерства із службами 
зайнятості, заводами, регіональними організаціями працедавців, 
профспілковими, іншими неурядовими організаціями [3]. 
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Еліта держави повинна прагнути до того, щоб забезпечити усіх, 
хто бажає працювати, наявним робочим місцем відповідно до їх пот-
реб і кваліфікації. У зв’язку з цим перед українським урядом стоїть 
таке важливе завдання: з одного боку, прискорити проведення еконо-
мічних реформ, а з іншого – забезпечити максимальну зайнятість, як і 
вимагає МВФ, економічно активного населення, яка б відповідала ри-
нковим потребам. Також існує потреба у створенні широкої мережі 
інфраструктурних центрів бізнесу, де надаватиметься потрібна допо-
мога потенційним підприємцям і тим, які вже починають власну спра-
ву, зокрема консультаційні послуги щодо відповідних заходів в  
управлінні фірмою, в організації доступу до нових технологій [5], 
отримання мінімальних кредитів. 

Однією з надзвичайно важливих та серйозних проблем трудових 
ресурсів України є демографічна криза. На сьогодні демографічний 
стан в Україні є одним з найскладніших у Європі [1]. Наприкінці 
1996 р. Україна вступили в смугу депопуляції, темпи якої весь час 
прискорюються. Масштаб демографічних втрат України можна 
оцінити, порівнюючи дані, що наведені на рис. 1.1 [15].  

Рисунок 1.1 – Динаміка чисельності наявного населення в Україні, тис. осіб 

Чисельність наявного населення в Україні на 1 січня 2016 р. ста-
новила 45633,6 тис. осіб [15]. Чисельність населення зменшилася ви-
ключно за рахунок природного скорочення, водночас досить велику 

1994    1996    1998   2000   2002    2004   2006   2008   2010   2012   2014   2016 
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частину скорочення займає міграція населення. Міграція населення є 
додатковим демографічним чинником, що обмежує розвиток трудових 
ресурсів. Негативною тенденцією є те, що майже 30 % мігрантів – це 
висококваліфіковані фахівці, які користуються попитом у розвинених 
країнах. Як правило таких спеціалістів запрошують на роботу на дов-
гостроковий період або ж пропонують постійне проживання. Тобто, 
спеціалісти високого рівня кваліфікації залишають батьківщину з бі-
льшою ймовірністю не повернутися до неї. Знання, професійний дос-
від, набуті в Україні та за її рахунок, примножують суспільний інте-
лект інших держав, працюють на їх добробут [1,6]. 

Розвиток трудових ресурсів держави забезпечує зростання рівня 
життя населення. І чим вищим є рівень життя населення, тим більше 
шансів у суспільства забезпечити достойний рівень професіоналізму, 
освіти, здоров’я, що гарантують успішний сталий розвиток країни в 
цілому та відтворення працездатного населення.  

Одним із основних показників, що визначає рівень життя, є показ-
ник доходів населення, зумовлених заробітною платою. У разі значної 
варіації розбіжностей в її розмірах за видами економічної діяльностей, 
відбувається деструктуризація трудових ресурсів країни, що спричи-
няє відтік професіоналів в інші галузі економіки, втрата професійних 
навичок, зростання нерегламентованої й нелегальної зайнятості й, в 
решті решт, – до еміграції в більш благополучні з фінансової точки 
зору країни. В умовах відкритості українського ринку праці втримати 
висококваліфікованих спеціалістів без перегляду і виправлення ситуа-
ції, що склалася, буде неможливо [7]. 

Відносні позитивні зміни, що мали місце в економіці України, по-
ки що суттєво не вплинули на відносно низький, у порівнянні зі світо-
вим, життєвий рівень населення, який пояснюється значним скоро-
ченням обсягів виробництва у попередньому періоді, що обмежило 
фінансові можливості більшості підприємств. У зв’язку з цим освіта 
та спеціалізація робітників зайняли другорядне значення при визначе-
ні розмірів оплати їх праці, оскільки між стабільністю, фінансовою 
стійкістю підприємства і життєвим рівнем добробуту його персоналу 
існує нерозривний двосторонній зв'язок. 

Шляхи вирішення окреслених вище проблем розвитку трудових 
ресурсів в Україні в основному обумовлені розвитком ринкових ре-
форм і, з огляду на це, можна виділити такі актуальні напрями підви-
щення ефективності використання трудового потенціалу, як форму-
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вання ринкового механізму, створення здорового макроекономічного 
середовища, вирішення проблем прихованого безробіття, розробка 
програм зайнятості, формування мотиваційного механізму, розвиток 
регіональних ринків праці, підтримка інновацій, переорієнтація сис-
теми професійної підготовки.  

На сучасному етапі розвитку суспільства існує тенденція до гума-
нізації всіх сторін суспільного життя. Особлива увага приділяється 
людям, що мають обмежені можливості в розумовому і фізичному ро-
звитку. Перехід України на європейські стандарти життя обумовлює 
нові підходи до вирішення проблем зайнятості та працевлаштування 
осіб з обмеженими фізичними можливостями. У державній політиці 
щодо осіб з інвалідністю пасивні заходи змінюються на активні захо-
ди, які пов’язані із забезпеченням їхнього права на працю через на-
дання рівних можливостей на ринку праці, створення сприятливих 
умов оплачуваної роботи. 

Україна як член Ради Європи приєдналась до Соціальної Хартії, 
яка визначає право громадян з інвалідністю на незалежність, соціаль-
ну інтеграцію та участь у суспільному житті. Держава зобов’язалась 
активно сприяти зайнятості інвалідів, професійно орієнтувати їх, за-
лучати до роботи та створювати для них спеціальні робочі місця. 

Особливої актуальності проблема зайнятості осіб з обмеженими 
фізичними можливостями набуває у зв’язку з постійним зростанням 
їхньої чисельності, що викликає соціальну напругу в суспільстві, оскі-
льки для таких осіб бути працевлаштованим означає мати можливість 
підвищити свій соціальний статус, свою значущість та самостійно по-
ліпшити власний добробут.  

Право на працю – одне з фундаментальних прав людини, встанов-
лене міжнародно-правовими актами, визнане всіма державами. Це 
право відображає необхідність задоволення потреб людини у створен-
ні суспільних благ та забезпеченні джерелами існування себе і свою 
сім′ю. Право на працю передбачає також наявність умов особистого 
розвитку та реалізації творчого потенціалу людини. Правові знання 
потрібні через те, що сучасне законодавство породжує недосконалі 
соціальні відносини, коли особам з обмеженими можливостями часом 
доводиться виборювати своє право на працю як повноцінним членам 
суспільства. Забезпечення трудової діяльності осіб з обмеженими фі-
зичними можливостями є важливою соціальною функцією держави. У 
вирішенні цього завдання беруть участь не тільки відповідні органи 
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центральної виконавчої влади, місцевого самоврядування, але й усі 
підприємства, установи, організації, незалежно від форм власності.  

Згідно ст. 19 Закону України № 875 від 21.03.91 р. «Про основи 
соціальної захищеності інвалідів в Україні» для підприємств, установ, 
організацій, у тому числі підприємств, громадських організацій інва-
лідів, фізичних осіб, що використовують найману працю, встановлю-
ється норматив робочих місць для працевлаштування інвалідів у роз-
мірі 4 % середньооблікової чисельності штатних працівників обліко-
вого складу за рік, а якщо працює від 8 до 25 осіб, – у кількості одного 
робочого місця.  

Розрахунок кількості робочих місць для працевлаштування інвалі-
дів здійснюється юридичними й фізичними особами, що використа-
ють найману працю самостійно. Порядок розрахунку середньообліко-
вої чисельності працівників, необхідної для визначення кількості ро-
бочих місць для працевлаштування інвалідів, відповідно нормативу, 
визначений п. 2 Інструкції № 286 від 28.09.2005 р. «Про затвердження 
інструкції із статистики кількості працівників». Треба, однак, 
пам’ятати, що в розрахунку цього показника враховуються тільки 
штатні працівники. Цей же розпорядок середньооблікової чисельності 
застосовується й при розрахунку кількості інвалідів у рахунок вико-
нання нормативу. Наприклад, якщо для виконання нормативу підпри-
ємство повинне працевлаштувати одного інваліда, то воно може взяти 
на роботу одного інваліда на 12 календарних місяців (можна й не на 
повну ставку) або двох інвалідів, один із яких буде працювати на під-
приємстві, приміром 4 місяці, а інший – 8 місяців. У другому випадку 
норматив також буде вважатися виконаним, оскільки середньообліко-
ва кількість інвалідів за рік складе «1». При розрахунку кількості ро-
бочих місць для працевлаштування інвалідів у відсотковому відно-
шенні від середньооблікової чисельності працівників отриманий ре-
зультат округляється до цілого числа. Таким чином, що на підприємс-
тві середньооблікова чисельність працівників становить до 37 чоловік, 
норматив дорівнює одиниці (37 × 0,04 = 1,48. Після округлення отри-
муємо 1) [8]. 

В Вінниці на 2014 рік налічується біля 2800 молодих людей з ін-
валідністю (до 35 років) з різними групами захворювань та групами 
інвалідності, біля 820 молодих інвалідів-візочників. Виконавчий комі-
тет Вінницької міської ради, Центр соціальних служб для сім`ї, дітей 
та молоді працює сьогодні з цією категорією молоді в рамках декіль-
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кох соціальних програм, їм надається різнопланова допомога та підт-
римка – психологічна, консультаційна, але один з основних напрямків 
– ініціювання створення та підтримка громадських організацій моло-
дих людей з обмеженими фізичними можливостями, які є осередком 
новітніх творчих підходів до вирішення багатьох проблем, з якими 
стикається ця категорія людей. Також створення подібних громадсь-
ких організацій надає можливість самореалізуватися особам з обме-
женими фізичними можливостями, шляхом розвитку їх соціальної ак-
тивності, набуття іншої самосвідомості, залучення різноманітних мо-
жливостей – матеріальних, організаційних тощо.  

Роботу з соціальної підтримки осіб з обмеженими фізичними мо-
жливостями в Вінниці розпочато майже 10 років тому назад, задовго 
до всіх Указів Президента та постанов Кабміну, які зобов’язують пра-
цювати над забезпеченням рівних прав людей із інвалідністю щодо рі-
вного доступу до об’єктів соціальної інфраструктури [9]. 

Ключовим державним органом, що має сприяти працевлаштуван-
ню осіб з обмеженими фізичними можливостями, є центри зайнятості 
(далі – ЦЗ), що діють у кожному регіоні України. Детальна інформація 
про службу, її структуру та регіональні відділення, послуги людям з 
інвалідністю, роботодавцям  та документи розміщено на сайті Держа-
вної служби зайнятості України. 

Державна служба зайнятості відповідно до законів України «Про 
зайнятість населення» та «Про основи соціальної захищеності інвалі-
дів в Україні» [14] сприяє трудовій реабілітації та працевлаштуванню 
громадян з особливими потребами з урахуванням рекомендацій меди-
ко-соціальної експертної комісії (МСЕК) на вільні та новостворені або 
пристосовані для них робочі місця, заявлені підприємствами. З цією 
метою постійно ведеться облік осіб з інвалідністю, які звернулися за 
сприянням у працевлаштуванні, та облік робочих місць, на які, за ін-
формацією підприємства, можуть бути працевлаштовані громадяни 
цієї категорії [10].  

За даними березня 2015 р. було підраховано, що в Україні зростає 
кількість безробітних. Згідно з даними Держкомстату [15], від початку 
року офіційно непрацевлаштованих громадян, в тому числі і з інвалід-
ністю, побільшало майже на 72 тисячі осіб, а всього на 1 березня 2014 
р. в Україні зареєстровано понад 900 тисяч безробітних.  Коментуючи 
ситуацію [11], політики та експерти зазначають, що в Україні не бра-
кує вільних робочих місць. Проте ніхто не бажає на них працювати 
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через надто низьку оплату праці. З наведеного вище можна зробити 
висновки, що ефективність роботи ЦЗ, з суб’єктивної точки зору ав-
торів, є нижчою, що засвідчує потребу в застосуванні нових ідей щодо 
вирішення цієї проблеми в Україні.  

В умовах ринкової економіки інноваційна політика суб’єктів гос-
подарювання є визначальним інструментом у конкурентній боротьбі, 
що забезпечує умови для досягнення встановлених господарських ці-
лей та реалізації запитів споживачів. Причому найбільшого успіху до-
сягають ті суб’єкти господарювання, у яких інноваційна діяльність, 
розроблення і впровадження ефективних інноваційних рішень є без-
перервним процесом управління інноваційною активністю. Саме ін-
новаційні рішення орієнтують суб’єктів на якісні зміни в усіх проце-
сах господарювання і є основою досягнення позитивного результату. 
Ухвалення і реалізація ефективних рішень у сфері інновацій припус-
кають створення спеціальної групи на чолі з лідером – генератором 
нових ідей, який може запропонувати і запровадити в життя нововве-
дення.  

Необхідність розроблення інноваційної політики та впровадження 
інноваційних рішень обумовлюється тим, що зараз від підприємств і 
підприємців вимагається готовність йти на значний ризик в ухваленні 
рішень і висока адаптивність до постійно змінних ринкових умов. 
Управлінські структури повинні сприяти постійному потоку ідей, ін-
новаційних пропозицій, створенню атмосфери творчості й ініціативи в 
колективі. Сам ринок та закони його розвитку обумовлюють необхід-
ність інноваційного типу мислення. Суб’єкти, які нехтують іннова-
ційною політикою, неминуче морально застарівають, йдуть на спад і 
вибувають з боротьби за споживача [12]. 

Хоча державна політика і спрямована на покращення якості життя 
людей з особливими потребами в усіх можливих аспектах, та виділе-
ний відсоток бюджетних коштів на вирішення цих гострих на наш час 
проблем не вистачає. Тому молоде покоління, сповнене потенціалу та 
енергії, не повинно залишатися осторонь важливих для держави та су-
спільства справ. Щоб держава допомогла такій молоді, в першу чергу 
вона повинні допомогти державі та українському суспільству. Засто-
сувавши економічні та бізнес концепції, свої новаторські здібності на 
волонтерських засадах студенти здатні допомогти людям, які цього 
потребують, стати успішними та вносити свій вклад у добробут нашої 
країни. 
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В межах Вінницького національного технічного університету, 
безпосередньо на базі факультету менеджменту функціонує команда 
SIFE «Бізнес-імпульс». Команда функціонує у рамках міжнародної 
організації «SIFE» (Students In Free Enterprise), який об’єднує студен-
тів, викладачів та представників бізнесу в 40 країнах світу. На сьогод-
нішній день SIFE охоплює понад 42 000 студентів з 1 500 університе-
тів і є найбільшою студентською організацією в світі [12, 13]. 

Проект «Людина» та ще три інші реалізовані проекти команди 
«Бізнес-імпульс» були представлені та оцінені на всеукраїнських зма-
ганнях SIFE, що проходили в червні 2011 року. Проекти охоплювали 
економічну, екологічну та соціальну сфери, демонструючи неабиякий 
креативний підхід студентів до вирішення проблем суспільства, а та-
кож досягнення конкретних результатів. 

Діяльність проектів визнана ефективною численними суддями, се-
ред яких є керівники таких провідних компаній, як «Ernst & Young», 
«SUN InBev», «Kraft Foods», «life:)», «JTI», «KPMG», «ПриватБанк», 
«Deloitte», «Philip Morris», «УкрСиббанк», «МТС», «Siemens», 
«Мрія», «ВТБ», «Cisco», «Фокcтрот» та інші. 

Розроблений при застосуванні концепції підприємницького 
підходу інноваційний проект під назвою «Людина» увійшов до 
четвірки кращих проектів 2011 року SIFE. Суть проекту полягала 
синтезі громадських організацій та молоді з обмеженими фізичними 
можливостями із осередку «Гармонія», серед клієнтів якої є 4 
майстри, які за підтримки громадської організації, реалізовували 
власноруч виготовлену продукцію на виставках у експоцентрі 
м. Вінниці. Виставки організовувалися раз на рік, а речі були 
виготовлені на власний смак та відповідальність майстрів, та не 
завжди задовольняли вимоги споживачів з приводу кольору, фасону 
та виду в’язки. Тобто через недосконалість проведення організації 
продажу товарів обсяги реалізованої продукції були незначними.   

Тому для реалізації проекту було розроблено інноваційний метод з 
позицій підприємницького підходу. Суть цього методу полягала у пі-
двищені конкурентоспроможності виробів, які виготовляють особи з 
обмеженими фізичними властивостями, тобто у максимізації кількості 
споживачів, яким стане до вподоби виготовлений виріб. Першим кро-
ком став проведений в березні 2011 року за підтримки громадської ор-
ганізації «Гармонія» тренінг на тему: «Модні тенденції сучасного 
в’язання». Методично-конструктивні матеріали для якого було відіб-
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рано із глянцевих журналів та популярних серед користувачів мережі 
Інтернет сайтів моди. Результатом проведеного тренінгу стало отри-
мання учасниками проекту цінних знання щодо модних тенденцій ко-
льору, фасону та в’язки, які були застосовані майстрами при виробни-
цтві нової партії шалей. Другим кроком стала розробка каталогу, який 
включив в себе зразки оновленого асортименту продукції як по шалях 
так і по інших роботах майстрів, зокрема декупажованих декоратив-
них прикрасах для дому та авторських листівках ручної роботи. Тре-
тім кроком стало розповсюдження цього каталогу через соціальну ме-
режу «В контакте», де речі швидко набули популярності, а кількість 
замовлень з кожним днем зростає. В таблиці 1.1 проілюстровано ре-
зультати до та після впровадження сучасної концепції підприємниць-
кого підходу. 

Таблиця 1.1 – Порівняльна характеристика реалізації виготовле-
них виробів на прикладі шалей 

Показник 
До впровадження 

інноваційного  
підприємницького 

підходу  

Після впровадження 
інноваційного  

підприємницького  
підходу 

1. Ціна, грн. 180 220 
2. Торгівельна націнка магазину, грн. – 40 
3. Собівартість 1 виробу, грн. 30 30 
4. Валовий прибуток одиниці
виробу, грн. 

150 150 

5. Кількість реалізованої
продукції, шт. 

6 22 

6. Загальний валовий прибуток, грн. 900 3300 

Ефективність запропонованого методу розраховується за 
формулою: 

ВДКЕ −= ,           (1.1) 

де ДК – додаткові кошти від запропонованого заходу; В – витрати на 
проведення запропонованого заходу. В даному випадку витрати на 
проведення заходу є нульовими, оскільки проводилися на волонтерсь-
ких засадах. 

.24006*306*180223022*4022220 грнДК =−−×−−×=  
.240002400 грнЕ =−=   

На рисунку 1.2 зображено економічний ефект від впровадження 
інноваційного підприємницького підходу. 
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Особи з обмеженими фізичними можливостями успішно 
займаються улюбленою справою у новому прибутковому форматі, що 
в свою чергу забезпечує інвалідів не тільки стабільним заробітком але 
й люди відчувають себе суспільно необхідними, адже займають певне 
функціональне місце в соціумі, разом із цим зросли якість і стандарти 
життя. 
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Рисунок 1.2 – Економічний ефект 

Розроблений проект є довгостроковим і за прогнозами матиме ро-
звиток у майбутньому. Заплановано навчити та долучити до роботи 
більшу кількість людей, включити до асортименту виробів в’язані 
сумки, гаманці, клатчі та іграшки для дітей, а також збільшити кіль-
кість місць збуту та розширити рекламну кампанію. Проект «Людина» 
став початковим плацдармом подальшої роботи для покращенням до-
бробуту осіб з обмеженими фізичними можливостями.  

Для ефективного використання людського капіталу та людського 
потенціалу в Україні необхідні нові підходи до розв’язання проблем 
зайнятості осіб як з повними, так і з обмеженими фізичними можли-
востями. Будь-яка категорія громадян повинна мати не тільки права, а 
й державні гарантії праці. Практика показує, що залучення громадян з 
інвалідністю до сфер праці важливе як для них самих, так і для держа-
ви, бо це підвищує використання людського потенціалу всього насе-
ленні країни 

Сучасний світ відкриває можливості для ефективного використан-
ня людського капіталу та людського потенціалу, адже це світ іннова-
ційних технологій, креативних бізнес-проектів та відкритої інформа-
ції, які здатні підтримати ініціативу особистості зайняти достойне мі-
сце у суспільстві та розкрити свій потенціал.  
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1.2 Механізми підвищення якості людського капіталу  
в умовах підприємства 

Трудові ресурси більшою мірою ніж інші чинники виробництва ви-
значають стратегічний успіх підприємства, є основою забезпечення йо-
го конкурентоспроможності. Тому питання трудової мотивації є важ-
ливими для будь-якої організації, оскільки вважається,  що ефективний 
працівник, в першу чергу, це високомотивований працівник [16]. 

Під людським капіталом розуміється сукупність усіх продуктив-
них якостей працівника. Також можна сказати, що людський капітал в 
свою структуру включає набуті знання, навички, а також мотивацію 
та енергію, які використовують для виробництва економічних благ. 

Поняття «людський капітал» означає не лише усвідомлення вирі-
шальної ролі людини в економічній системі суспільства, а й визнання 
необхідності інвестування в людину, оскільки капітал набуває і збі-
льшується шляхом інвестування і дає тривалий економічний ефект. 
Багато вчених вважають, що інвестиції в людський капітал дають від-
дачу в 5–6 разів більшу, ніж вкладення в матеріальне виробництво. 
Специфіка людського капіталу та інвестицій, вкладених в нього, перш 
за все зумовлюється тим, що він не може формуватися без прямої без-
посередньої участі його власника, це стосується як матеріальних ви-
трат, так і витрат часу й розумової та фізичної енергії. Ефективність 
інвестування в майбутньому пояснюється не лише отриманням певних 
«дивідендів» у вигляді досвідченості, професіоналізму, високої квалі-
фікації особи, а й матеріальної віддачі від нього (заробітна плата, при-
буток, доходи в цілому). У зв’язку з цим інвестування у людський ка-
пітал є абсолютно необхідною умовою зростання трудового потенціа-
лу на будь-якому рівні [17].  

Якщо розглядати вкладання інвестицій в людський капітал з боку 
підприємства, то таким чином фірма забезпечує себе висококваліфіко-
ваними працівниками, що дозволяє підвищити темпи розвитку та ро-
зширювати свою присутність на ринку. Вважається, що ефективність 
виробництва лише на 1/3 залежить від фізичного капіталу, решта від 
рівня кваліфікації робітників і фахівців [16]. 

Обсяг інвестицій у людський потенціал та людський капітал в 
Україні є досить обмеженим. Він не забезпечує формування на необ-
хідному рівні всіх тих якісних рис і людини і працівника, які необ-
хідні постіндустріальному суспільству. А розвитком ринкових відно-
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син в Україні посилюється роль оплати праці, особливо, як мотива-
ційної складової продуктивної зайнятості. 

На даний час в Україні є необґрунтовано занижена ціна робочої 
сили, яка фактично не виконує у повному обсязі своїх основних функ-
цій: відтворювальної (джерело відтворення робочої сили і засобу за-
лучення людей до праці); стимулюючої (встановлення залежності рів-
ня заробітної плати від кількості, якості і результатів праці); регулю-
ючої (засіб розподілу і перерозподілу кадрів по регіонах країни, галу-
зях економіки з урахуванням ринкової кон'юнктури) та соціальної (за-
безпечення соціальної справедливості, однакової винагороди за одна-
кову працю) . Встановлення економічно і соціально обґрунтованої ці-
ни праці – головне і найперше завдання держави, передумова зростан-
ня добробуту громадян і стійкого економічного розвитку країни. 

Дослідження взаємозв'язків між зайнятістю і заробітною платою 
на етапі ринкових перетворень в Україні вказує на те, що низька ціна 
трудових послуг стає суттєвим фактором протидії економічному зрос-
танню, оскільки підтримує неефективну зайнятість, призводить до на-
громадження обсягів прихованого безробіття, зниження продуктивно-
сті праці, поширення вторинної зайнятості та зайнятості в неформаль-
ному, тіньовому секторі економіки, деградації робочої сили. Низький 
рівень заробітної плати, соціально й економічно необґрунтована її мі-
жгалузева, міжсекторальна, міжрегіональна диференціація обумовлені 
відривом системи оплати праці від основних макроекономічних пока-
зників, диспропорціями в динаміці економічних показників і показни-
ків зайнятості. У результаті, ціна трудових послуг не відповідає вар-
тості і принципам розширеного відтворення робочої сили, не сприяє 
відродженню мотивації й підвищенню продуктивності праці, а отже 
забезпеченню продуктивної та ефективної зайнятості. Розв'язання цієї 
проблеми вбачається в розробці і реалізації економічно й соціально 
обґрунтованої політики зайнятості і доходів, у тому числі заробітної 
плати [16].  

На думку К. Крищенко [18], основним складником організаційно-
економічного механізму управління оплатою праці є її організація на 
підприємстві. В умовах ринкових відносин з організацією оплати пра-
ці на підприємстві  пов'язано вирішення таких завдань: 

- гарантування оплати праці кожному працівникові відповідно до 
результативності його праці і вартості робочої сили на ринку праці; 
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- забезпечення роботодавцеві (незалежно від того, хто ним є: дер-
жава, акціонерне товариство, приватна особа, кооператив чи інше) до-
сягнення в процесі виробництва такого результату, який дозволив би 
йому після реалізації продукції на ринку відшкодувати затрати й оде-
ржати прибуток. 

Рівень і стан оплати праці, ефективність діючих мотивів та стимулів 
до праці значною мірою визначають заінтересованість працівників у пі-
двищенні кількості та якості результатів праці, і в остаточному підсумку, 
найшвидше досягнення сталих темпів економічного зростання [4]. 

Таким чином, інвестування в людський капітал є надзвичайно не-
обхідним для економічного зростання трудового потенціалу як окре-
мого підприємства, так і держави в цілому. І саме досягнення найви-
щого показника розвитку людського капіталу є запорукою майбут-
нього успіху країни та покращення її становища на міжнародному рі-
вні. Необхідними заходами для підвищення інвестування у людський 
капітал в Україні є забезпечення у першочерговому порядку держав-
ного фінансування пріоритетних стратегічних напрямів людського 
розвитку, стимулювання суттєвого збільшення витрат підприємства і 
приватних підприємців у розвиток людського капіталу своїх праців-
ників та ін. 

Проблема якості підвищення людського капіталу за допомогою 
навчання персоналу має важливе значення для нинішнього стану еко-
номіки. Постійна перепідготовка персоналу необхідна для заміни та 
поліпшення існуючої технології виробництва, послуг і знань. Особли-
во важливого значення ця проблема набуває для країн з перехідною 
економікою [19]. Сьогодні постійна перепідготовка персоналу, підви-
щення його кваліфікації необхідні для успішного використання бага-
тьох нових технологій, що застосовуються в компаніях. Також специ-
фічне навчання персоналу необхідне після купівлі нового обладнання, 
інноваційної технологічної лінії тощо. Сучасна вища освіта в країнах з 
перехідною економікою не може постачати працівників з необхідними 
кваліфікаціями. Таким чином, постійна перепідготовка персоналу є 
вкрай необхідним атрибутом для ділової активності кожної компанії в 
країнах з перехідною економікою. Також навчання персоналу може 
відігравати роль потужного мотивуючого фактора для працівника, бо, 
по-перше, навчання персоналу веде до збільшення заробітної плати; 
по-друге, розвиток навичок дає додаткові гарантії працівникові щодо 
сталості його роботи на конкретному підприємстві чи в компанії і, по-
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