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ПЕРЕЛІК УМОВНИХ СКОРОЧЕНЬ 

АМОД – Автоматизований модуль обробки даних 
АКП – Адаптивний курс підготовки 
БД – База даних
ЕП – Електронний підручник
КП – Комп’ютерна підсистема
ПОД – Предметно-орієнтовна домінанта 
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Присвячується світлій пам’яті 
Олександра Івановича Гороховського – 

відданого вчителя і справжнього друга. 

ВСТУП 

Експоненціальне зростання обсягів навчального контенту, який 
необхідно засвоїти, у поєднанні з його постійним старінням породжує 
необхідність впровадження нових інформаційних технологій (ІТ) у 
галузь систем комп’ютеризованої підготовки (СКП). Широке впрова-
дження ІТ у навчальний процес та наявність широкого кола розробни-
ків вимагає дотримання міжнародних стандартів для успішного роз-
витку цієї діяльності. Водночас, недостатній рівень підготовки спеціа-
лістів засобами СКП зумовлений низькою якістю доставки контенту у 
системі. 

У своїй суті процес навчання є інформаційним процесом, який по-
лягає в передачі знань, умінь і навичок від об’єкта до суб’єкта підго-
товки та охоплює процеси формування, зберігання, обробки та пере-
дачі інформації, а також контроль засвоєння навчального контенту як 
невід’ємної частини навчального процесу.   

СКП – це комплекс програмно-технічних засобів, моделей, мето-
дів та інформаційних ресурсів, що забезпечують доставку контенту 
суб’єктам підготовки засобами сучасних мережевих та інформаційних 
технологій, а також здійснюють перевірку отриманих знань суб’єкта 
підготовки. 

Якість доставки контенту опосередковано визначається результа-
тами контролю знань суб’єктів підготовки. Низька якість доставки ко-
нтенту знижує кількісні показники успішності суб’єктів підготовки, 
тому необхідно враховувати у безпосередньому процесі доставки кон-
тенту індивідуальні дані характеристик роботи суб’єкта підготовки. Ці 
дані впливають на інформаційні процеси доставки контенту, що до-
зволяє формувати адаптивні курси підготовки (АКП), застосування 
яких дає вищі відсотки абсолютної успішності та якості навчання 
суб’єктів АКП у порівнянні з аналогічними за змістом курсами без 
індивідуалізованої доставки контенту. 
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Відомо, що основними недоліками популярних СКП є недостатньо 
формалізоване керування процесом діяльності суб’єкта СКП, недостат-
нє врахування індивідуальних даних роботи суб’єкта підготовки, не-
відповідність стандартам і, як результат, низький рівень якості інфор-
маційних процесів доставки контенту. 

Отже, у зв’язку з низькою якістю доставки контенту, що зумовлена 
відсутністю персонального підходу до кожного суб’єкта системи, про-
понуються моделі, метод та засоби, які дозволяють розробити СКП 
спеціалістів з урахуванням індивідуальних характеристик суб’єкта під-
готовки та одночасною підтримкою стандарту SCORM.  

Впровадження нових інформаційних технологій у галузі 
комп’ютеризованого навчання стало предметом досліджень таких вче-
них: П. І. Федорук, О. В. Бісікало, Г. А. Атанов, В. А. Лужецький, П. Л. 
Брусиловський, Л. В. Зайцева, М. С. Антоник. Подальший розвиток 
цього напрямку продовжують В. В. Любченко, Ю. Л. Новіков, В. М. 
Томашевський, О. Є. Яковенко та багато інших науковців, які серед 
різних аспектів особливу увагу приділяють підвищенню якості проце-
сів збирання, зберігання, обробки та інтерпретації інформації в СКП 
шляхом розв’язання задач інтелектуальної обробки інформації. 

Між необхідністю підвищення якості доставки контенту і відсутні-
стю адекватного науково-методичного апарату виникає наукове проти-
річчя. Отже, актуальним є вирішення наукової задачі розробки техно-
логії підтримки інформаційних процесів доставки контенту у СКП спе-
ціалістів як засобу реалізації взаємодії між об’єктом та суб’єктом під-
готовки шляхом організації адаптивності, індивідуального підходу та 
непрямого оцінювання. 

Робота, що описана в цій монографії, була присвячена подальшому 
розвитку інформаційних процесів доставки контенту в галузі 
комп’ютеризованої підготовки [1–18]. 
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РОЗДІЛ 1 
АНАЛІЗ СТАНУ РОЗВИТКУ ІНФОРМАЦІЙНИХ ПРОЦЕСІВ 

ДОСТАВКИ КОНТЕНТУ У СИСТЕМАХ 
КОМП’ЮТЕРИЗОВАНОЇ ПІДГОТОВКИ 

1.1 Аналіз сучасного стану організації СКП  
з точки зору інформаційних процесів доставки контенту 

СКП – це комплекс програмно-технічних засобів, моделей, мето-
дів та інформаційних ресурсів, що забезпечують доставку контенту 
суб’єктам підготовки засобами сучасних мережевих та інформаційних 
технологій, а також здійснюють перевірку отриманих знань суб’єкта 
підготовки. 

Чільне місце у проектування таких систем займають моделі та ме-
тоди обробки інформації а також інформаційні процеси доставки кон-
тенту. Забезпечення персоналізованої доставки контенту зумовлює 
врахування індивідуальних характеристик суб’єкта підготовки, які 
впливають на обробку інформації саме для нього. Безумовно, додатко-
вою перевагою при розробці таких СКП є підтримка міжнародних ста-
ндартів. Проведемо аналіз сучасних потужних СКП і виявимо стан їх 
розвитку, виокремимо принципи побудови та функціонування, недолі-
ки організації з точки зору інформаційних процесів доставки контенту.  

Дослідження ринку СКП говорять про те, що темпи його росту до-
сить високі [19, 20], а на Заході він оцінюється мільярдами доларів 
США. От чому все більше організацій в Україні вкрай зацікавлені у 
тому, щоб якнайшвидше зайняти місце на цьому ринку [21]. Залучен-
ня нових інформаційних технологій у галузь комп’ютеризованої під-
готовки дозволить значно збільшити прибуток закладів підготовки 
кадрів, допоможе зняти проблему нестачі аудиторій, допоможе вирі-
шити кадрове питання [22, 23]. Очікуваний високий результат від за-
провадження комп’ютеризованої підготовки можливий за високого 
рівня розв’язання методичних [24, 25], технологічних, організаційних 
та ін. питань [26–31]. 

Нині майже у кожному ВНЗ існує своя власна лабораторія або 
центр комп’ютеризованої підготовки кадрів [32–44]. В Україні є три 
найбільш потужні школи комп’ютеризованої підготовки – львівська, 
київська та харківська.  
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Все більше СКП намагаються підтримувати стандарт SCORM 
[45]. Однією з найкращих систем, побудованих на стандарті SCORM, 
є e-Learning Server 3000 [46].  

Можна виділити три найбільш потужні та універсальні системи, 
які використовуються найширше. Це побудована за стандартом DoD 
SCORM система e-Learning Server 3000. Розробники цієї СКП схиля-
лись до забезпечення автоматизації інформаційних процесів доставки 
контенту [47, 48], і саме вона займає позицію лідера в Україні як для 
організації окремих курсів підготовки, так і віртуальних університетів. 
Близькою за своїм призначенням та функціональністю є система Lotus 
Learning Space, заснована на системі спільної роботи Lotus Notes [49]. 
Активно впроваджуються розробки на основі платформи WebCT [50], 
створеної корпорацією BlackBoard.  

Оскільки основу більшості СКП, які використовуються в Україні 
для побудови лабораторій та центрів комп’ютеризованої підготовки, є 
система eLearning Server 3000 стандарту DoD SCORM, розглянемо її 
архітектуру як базову. Схему роботи eLearning Server 3000 показано 
на рисунку 1.1. 

Рисунок 1.1 – Схема роботи eLearning Server 3000 

СКП eLearning Server 3000 використовує: 
− CMS – Content Management System, або систему керування кон-

тентом. Це серверна платформа, яка дозволяє створювати, організову-
вати та підтримувати інформаційне наповнення сайту, або спеціалізо-
ваної інформаційної системи; 
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– LCMS – Learning Content Management System, або систему керу-
вання навчальним контентом. Це серверна платформа, яка здійснює 
керування контентом із навчальною специфікою і дозволяє створюва-
ти СКП; 

– IMS – Information Mining System, або систему добування інфор-
мації. Це стандарт, який задає основні принципи аналізу доставки ко-
нтенту в інформаційних системах. 

Основні переваги SCORM-орієнтованих платформ: 
1) простота освоєння й експлуатації;
2) можливість створення розподіленої СКП, яка об’єднує кілька

подібних СКП в єдине середовище комп’ютеризованої підготовки; 
3) інтеграція з іншими інформаційними системами;
4) можливість користувачам системи дописувати нові модулі;
5) невисокі вимоги до ресурсів сервера СКП, клієнтських

комп’ютерів і до пропускної спроможності мережі; 
6) розвинені засоби контролю процесу підготовки спеціалістів;
7) можливість підключати до системи окремо розроблені модулі;
8) масштабування;
9) відсутність ліцензій на клієнтські місця, що дозволяє виконува-

ти підготовку необмеженої кількості спеціалістів за необмежений пе-
ріод часу. 

Проте є суттєві недоліки, що були виявлені в процесі аналізу: гро-
міздкість самого формату; необхідність складних операцій для відо-
браження курсу; надлишковість опису ресурсів окремими структура-
ми даних.  

Lotus LearningSpace Forum розроблена в 1999 р. як CMS клієнт-
серверна e-learning платформа на основі СКБД Lotus-Notes. Платфор-
ма орієнтована на використання асинхронних інформаційних процесів 
доставки контенту, які можуть бути включені використанням спеціа-
льного програмного забезпечення IBM Lotus SameTime (ver. 2.5). 
Схему роботи СКП Lotus LearningSpace показано на рисунку 1.2. 

Платформа IBM Lotus LearningSpace Forum орієнтована на вико-
ристання Java Script/Lotus Script. Вона має достатній рівень масштабо-
ваності, високу надійність і простий інструмент створення резервних 
копій курсу підготовки. Платформа може бути інстальована на серве-
рі, робочій станції та містить інструмент реплікації курсу з сервера на 
робочу станцію і навпаки. Платформа може бути розширена за раху-
нок можливостей СКБД Lotus-Notes і Domino-сервера, що має власні 
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веб-сервер, поштовий сервер та утиліти з розроблення Інтернет-
сервісів. У цьому випадку потрібен фахівець для створення спеціаль-
них БД в Lotus-Notes. Платформа працює з 24-ма різними мовами. Ку-
рси мають високий ступінь захисту на рівні СКБД Lotus-Notes. Доступ 
до курсу здійснюється через веб-браузер.  

Рисунок 1.2 – Схема роботи СКП Lotus LearningSpace 

Недоліки платформи: неповна відповідність міжнародним станда-
ртам комп’ютеризованої підготовки, відсутність інструментарію для 
трансформації контенту курсу підготовки в HTML-формат, недостатні 
можливості для роботи з курсом у режимі off-line, старомодний інте-
рфейс за замовчуванням, лінійна побудова тестових процедур, необ-
хідність використання фахівців з Lotus-Notes для обслуговування пла-
тформи.  

Платформа забезпечення СКП на основі WebCT була розроблена 
як CMS клієнт-серверна e-learning платформа за підтримки СКБД 
Global Database із використанням Perl-скриптів. Схему роботи СКП 
WebCT показано на рисунку 1.3.  

Як сервер додатків платформи використовується Apache-сервер. 
WebCT орієнтована на підтримку комп’ютеризованої підготовки в 
окремому університеті або іншій організації [50]. Реалізована з вико-
ристанням Java Servlet технології. Клієнтська частина відсутня. Всі 
операції здійснюються через веб-браузер. 
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Рисунок 1.3 – Принцип роботи СКП WebCT 

 

Платформа підтримує асинхронні інформаційні процеси доставки 
контенту та, частково, синхронні. Є вбудований інструмент з розроб-
лення курсів з обмеженими функціями, який орієнтований на on-line 
роботу. Доступ до курсу здійснюється через веб-браузер. Платформа, 
за заявами компанії WebCT, SCORM-сумісна.  

Недоліки платформи: відсутній публічний доступ до опису й до-
кументації; відсутній опис архітектури; вся інформація й help доступні 
тільки для зареєстрованих користувачів після купівлі ліцензії; неповне 
масштабування шрифтів і проблеми з друком для кінцевого користу-
вача; неповна підтримка стандарту SCORM; відсутня зворотна суміс-
ність із попередніми версіями; обмежена масштабованість; тестові 
процедури – лінійні; висока вартість.  

Крім них чільне місце займають також «Гефест» [51], «Прометей» 
[52], TrainingWare [53] та різноманітні вузькоспеціалізовані системи, 
призначені для вивчення окремо взятих дисциплін. 

Виділяють такі чинники та процеси, що ведуть до необхідності 
використання СКП:  

– нові вимоги до комп’ютеризованої підготовки (доступність, не-
висока вартість підготовки спеціалістів, обмеження часу підготовки та 
ін.);  

– обмеження щодо пропускної здатності вузів, факультетів підви-
щення кваліфікації та закладів перепідготовки інших типів;  

– збільшення кількості бажаючих навчатися у зв’язку з підвищен-
ням престижу вищої освіти та необхідністю перепідготовки кадрів; 
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– поява та розвиток якісно нових інформаційних технологій;
– посилення міжнародної інтеграції та ін.
Розглянемо загальні принципи організації СКП: 
– принцип гуманістичної підготовки;
– принцип пріоритетності педагогічного підходу доставки контен-

ту у СКП; 
– принцип методологічної доцільності застосування нових інфор-

маційних технологій; 
– принцип вибору змісту підготовки;
– принцип забезпечення безпеки інформації, що циркулює в СКП;
– принцип стартового рівня підготовки;
– принцип відповідності технологіям підготовки;
– принцип мобільності підготовки;
– принцип неантагоністичності комп’ютеризованих засобів підго-

товки спеціалістів аналогічним формам набуття кваліфікацій. 

1.2 Формування принципів організації 
інформаційних процесів у СКП 

Виділяється два найбільш поширених підходи до організації інфо-
рмаційних процесів доставки контенту у СКП. Один підхід засновано 
на електронних підручниках (ЕП) [28, 54], які є аналогом звичайних 
академічних видань, але з використанням мультимедійних технологій; 
інший підхід спрямований на різноманітні технологічні засоби доста-
вки контенту [55–57]. 

У загальному випадку інформаційні процеси доставки контенту в 
ЕП є лінійними і розраховані на певний усереднений рівень знань 
[26]. При створенні таких ЕП не використовують моделювання пред-
метної галузі та суб’єкта підготовки [29, 58–62]. Алгоритми методів 
підготовки спеціалістів є уніфікованими і не підтримують індивідуа-
льного підходу [20].  

Іншим підходом є розробка інформаційних процесів доставки кон-
тенту шляхом структурування навчального контенту за складністю та 
важливістю. Аналізуючи частоту звертання до навчального контенту 
певного типу, можна на основі неявних спостережень (досвіду) скори-
гувати перебіг підготовки. Для аналізу структурування можуть бути 
використані різні методи, наприклад, нейронні мережі [63] або експе-
ртні системи [64]. Використання нейронних мереж орієнтоване на за-
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фіксовані випадки, на основі яких тренується нейромережа і форму-
ється досвід. Використання експертних систем передбачає ситуацій-
ний аналіз «на місці», який відбувається у разі виникнення користува-
цької події. Два цих методи складні для реалізації й використовуються 
у небагатьох системах, які розробляються для цілком конкретних за-
дач. 

Тому пропонується підхід із використанням інформаційних про-
цесів із так званих адаптивних методик доставки контенту. Сучасний 
підхід до організації СКП є особистісно-орієнтованим на особливості 
процесу взаємодії з системою кожного суб’єкта підготовки. Такий пі-
дхід передбачає індивідуалізацію процесу підготовки, тобто викорис-
тання автоматизації та адаптивності [65–72].  

У загальному випадку, конкурентоспроможна СКП базується на 
таких принципах: 

– принцип персоналізації. Кожен актор (користувач) системи по-
винен бути певним чином описаний в системі та однозначно ідентифі-
кований. Це дозволить збирати інформацію про перебіг діяльності 
(наприклад, за допомогою агентів) кожного суб’єкта підготовки  
[73–75] і використовувати ці дані для оперативного коригування інди-
відуального плану та, відповідно, контенту курсу підготовки; 

– принцип варіативності. Система забезпечує кілька різних варіан-
тів одного і того самого курсу. Це передбачає розробку варіантів кур-
су (наприклад, за рівнем складності) за допомогою проведення почат-
кового тестування [76–78]. Це дозволить підібрати суб’єкту підготов-
ки курс із контентом, розрахованим на його кваліфікацію; 

– принцип самовдосконалення. В системі повинен бути присутнім 
елемент досвіду. Наприклад, система повинна зберігати і використо-
вувати проміжні результати тестування та, відповідно до цього, авто-
матично/адаптивно коригувати процес подальшого оцінювання 
суб’єкта підготовки [79, 80] та, відповідно, доставки контенту; 

– принцип творчої складової. Система повинна дозволяти суб’єкту 
підготовки впливати на планування індивідуального плану, а також 
надавати альтернативні варіанти опанування контентом кусу підгото-
вки; 

– принцип неповної інформації. В адаптивних системах навчаль-
ний контент повинен подаватись тезами (поняттями) [82], які можуть 
бути конкретизовані за допомогою переходу на додаткові вузли сис-
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теми, формуючи індивідуальний шлях діяльності суб’єкта підготовки 
[83, 8]. 

Поєднання всіх цих принципів в СКП спеціалістів робить їх над-
звичайно комплексними. На своєму базовому рівні вони являють со-
бою організоване сховище знань, часто розподілене в просторі (чого 
вимагає сама суть комп’ютеризованої підготовки). Внутрішня органі-
зація цього сховища, відповідно до принципу неповної інформації, 
повинна бути багаторівневою і відповідати логіці процесу підготовки, 
а це, в свою чергу, вимагає наявності в ній методів моделювання чи, 
принаймні, розмежування різних предметних галузей. Принцип варіа-
тивності і самовдосконалення вимагає від системи аналізувати власну 
діяльність стосовно конкретно взятого суб’єкта підготовки (як і вплив 
на перебіг діяльності – згідно з принципом творчої складової), і на ос-
нові зібраних даних оцінювати перебіг інформаційного процесу дос-
тавки контенту, коригувати процес підготовки. Останнє може навіть 
вимагати залучення експертних систем (або експертних висновків – у 
вигляді викладача-т’ютора), схем автоматичного/адаптивного прийн-
яття рішень. 

Така комплексність довгий час стримувала розвиток СКП, і тільки 
з розвитком сучасних інформаційних технологій вони почали бурхли-
во розвиватись [85–88]. 

1.3 Методологічне забезпечення інформаційних процесів 
доставки контенту у СКП спеціалістів 

У комп’ютеризованій підготовці традиційна  роль викладача 
принципово змінюється. Викладач, безперечно, повинен сформувати 
контент курсу [89], професійно, максимально коротко і чітко подати 
інформацію. При цьому оцінки суб’єктів підготовки  не залежать від 
суб’єктивності викладача. З одного боку, це говорить про те, що вони 
не можуть бути ні заниженими, ні завищеними – і це перевага. Хоча, з 
іншого боку, викладач не може перевірити факт списування, підказу-
вання або складання тесту іншою людиною. 

У традиційному навчанні викладач, читаючи курс, завжди зану-
рюється в середовище підготовки. Інтуїтивні (непрямі) оцінки, які він 
дає, допомагають йому коригувати перебіг підготовки в реальному 
часі. Комп’ютеризована підготовка такого не дозволяє, тому подібне 
середовище для неї необхідно створити штучно, за допомогою техно-
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логічних засобів [62, 70, 90, 91]. Останнім часом розробники адаптив-
ної комп’ютеризованої підготовки значну увагу приділяють моделям 
та методам адаптивного контролю знань і підвищенню рівня педагогі-
чної взаємодії [92]. У зв’язку з цим до розроблюваної СКП спеціаліс-
тів пропонується ввести додаткові контрольні елементи: пряме та не-
пряме оцінювання. Прямим оцінюванням  називають явні види оціню-
вання рівня підготовки суб’єкта комп’ютеризованої підготовки. Не-
прямим оцінюванням вважають неявні види оцінювання успішності в 
процесі діяльності в СКП. Додатковим контрольним елементом є вдо-
сконалення звичайного тестування шляхом використання двох каска-
дів тестових завдань.  

Непряме оцінювання у поєднанні з урахуванням особливостей ро-
боти суб’єкта підготовки з наповненням курсу може дозволити інди-
відуалізувати процес доставки контенту персоналізовано кожному 
суб’єкту  [7, 9, 62, 93–97]. 

1.3.1 Пряме і непряме керування інформаційними процесами 
діяльності суб’єкта СКП спеціалістів 

Керування інформаційним процесом діяльності суб’єкта підготов-
ки у процесі комп’ютеризованої підготовки можна поділити  на пряме 
– за допомогою штатних засобів системи (наприклад, навігації) – і не-
пряме, що використовує дані діяльності суб’єкта підготовки в СКП на 
основі результатів тестування та вимірювань, які показують рівень 
його володіння предметом, швидкість сприйняття навчального конте-
нту, а також мотивацію і зацікавленість в підготовці [98, 99]. 

Навігація є найпростішим способом контролювати перебіг підго-
товки. Сучасні СКП все більше і більше використовують так звану 
адаптивну навігацію, яка дозволяє контролювати переміщення 
суб’єкта підготовки прямо під час процесу підготовки. Існує декілька 
тенденцій в розвитку СКП, пов’язаних безпосередньо з цим підходом. 

«Жорстка» навігація полягає у створенні незмінного ланцюжка 
переходів між різними фрагментами контенту курсу. Такий підхід є 
доцільним у випадку невеликих курсів або таких, де перебіг діяльнос-
ті слухача може бути проконтрольований викладачем повністю, і курс 
синтезується ним у ручному режимі. Локальні неконтекстні переходи 
застосовуються в ЕП [28]. Їх порядок фіксований і змінити їх можна 
тільки шляхом модифікації курсу в цілому.  
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Механізм індексних сторінок передбачає існування одного чи де-
кількох окремих фрагментів контенту курсу, які містять переходи у 
тому порядку, в якому їх повинен переглянути суб’єкт підготовки, або 
в довільному – даючи йому можливість самому обирати послідовність 
перегляду матеріалу. Механізм індексних сторінок, як правило, поєд-
нується з відстежуванням траєкторії діяльності суб’єкта СКП, оскіль-
ки індексні сторінки за замовчуванням дають повний доступ до всього 
контенту курсу, а, відтак, складно визначити – яку саме його частину 
він опанував. 

Контекстуальні переходи є динамічними і слугують своєрідним 
містком між «жорсткою» навігацією та «динамічною»: вони врахову-
ють, яку саме частину навчального контенту в даний момент перегля-
нув суб’єкт підготовки і що переглядав до цього. Відповідно, система 
надає користувачу перелік переходів, які стануть найбільш корисними 
для нього. Однак вони, як правило, прив’язані до структури сторінки, 
і, відповідно, їх дуже багато. Якщо суб’єкт підготовки вибирає особ-
ливу траєкторію діяльності, то вони можуть замість допомоги заплу-
тати його, адже можуть вести в ту частину курсу, яка передбачає во-
лодіння тим матеріалом, який він іще не засвоїв.  

Відтак цей метод також має поєднуватись з іншим способом за-
безпечення адаптивності, який компенсуватиме заплутаність перехо-
дів і забезпечить можливість для суб’єкта підготовки у будь-який мо-
мент повернутись до базового контенту. Виявлено, що суб’єкт підго-
товки не має гарантії, що отримає більш детальне пояснення чи дода-
тковий матеріал, тому практично не звертатиметься до допоміжних 
переходів, а проглядатиме контент суто за порядком. Це мало відріз-
няється від стандартного ЕП, тому ця тенденція останнім часом не ро-
звивається. 

Наступний підхід до непрямого оцінювання діяльності суб’єкта 
підготовки, який можна умовно назвати «адаптивним впорядкуван-
ням», полягає в тому, що будь-які переходи у межах контенту курсу 
можна сортувати за певною моделлю суб’єкта підготовки чи іншим 
критерієм, зав’язаним безпосередньо на користувачеві. Такий підхід 
теж не універсальний, його не можна застосувати до контекстних пе-
реходів, але можна використати для формування індексних сторінок 
«на льоту», аналізуючи інформацію, яка надходить за результатами 
тестування, за результатами аналізу траєкторії діяльності суб’єкта під-
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готовки та інших показників, які стосуються перебігу підготовки кон-
кретного суб’єкта. Такі динамічно сформовані індексні сторінки слу-
гують динамічним змістом, який дозволяє гнучко припасувати курс до 
індивідуальних особливостей суб’єкта підготовки і керувати процесом 
підготовки  в автоматичному чи напівавтоматичному режимах. Цей 
підхід якнайкраще підходить для простих курсів, які мало або зовсім 
не підтримують специфіку комп’ютеризованої підготовки. 

Досить новим є підхід приховування навчального контенту, ідея 
якого полягає у тому, що частину інформації (або переходів) слід при-
ховувати, поки суб’єкт підготовки явно не виявить бажання скориста-
тись нею. Нехай є контент, викладений з різним ступенем складності. 
Його можна викласти як три різні сторінки, а можна – як одну, прихо-
вавши частину контенту. Тоді контекстуальні переходи отримують 
необхідну адаптивність і знімається питання їх заплутаності. А 
суб’єкт підготовки отримує повний контроль над формою доставки 
контенту. Якщо додати до цього підходу динамічні індексні сторінки, 
які дозволяють йому в будь-який момент повернутись до бази, отри-
муємо СКП, побудовану з мінімальними технологічними витратами. 

Наступний підхід, який зав’язаний на контекстуальних переходах, 
полягає в тому, щоб приєднати до переходу коротку анотацію, яка 
описує куди відбувається перехід. Найбільш поширеним є механізм 
«гарячих слів», коли в тексті логічним розмічуванням виділяються 
окремі ключові слова і перетворюються на гіперпосилання, що ведуть 
у відповідні фрагменти контенту курсу. Такий підхід є доцільним у 
системах, заснованих на гіпертекстових технологіях. Оскільки одним 
із основних трендів програмної індустрії в цілому є перехід на веб-
технології, ця тенденція є однією з провідних. Однак сам по собі цей 
підхід не є адаптивним. Він може бути таким у поєднанні з методикою 
приховування навчального контенту або «адаптивною картою перехо-
дів». 

Ідея «адаптивної карти переходів» полягає в тому, щоб зробити 
динамічними самі переходи. Замість того, щоб вказувати прямий пе-
рехід на фрагмент контенту курсу, вказують певне ключове слово, на 
яке реагуватиме СКП, або ж посилання на серверний сценарій, який 
проаналізує поточний стан процесу підготовки (конкретного суб’єкта 
підготовки) і підбере перехід, виходячи з проведеного аналізу. Таке 
рішення є платформозалежним і використовується в стандартних CMS 
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